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OBCHODNI PODMINKY PRO PODNIKATELE

Obchodni podminky PRO SPOTREBITELE se nachézeii od stranky 19

podnikajici fyzické osoby
Miroslav Harsa

ICO: 88746640
sidlem na adrese: Bfezolupy 585, 687 13 Bfezolupy
provozovnou na adrese: Bfezolupy 612, 687 13 Brezolupy
adresa pro dorucovani elektronické posty: zlin@autojerabyzlin.cz
telefonni cislo: +420 724 269 929, +420 724 287 397
internetova stranka: https://autojerabyzlin.cz/
ID datové schranky: acskfts

podnikajici fyzicka osoba neposkytuje jiny prostfedek on-line komunikace

pro poskytovani sluzeb spocivajicich v jefdbnickych pracich a autodopravé

I
UVODNI USTANOVENI

1. Tyto obchodni podminky (dale jen , obchodni podminky”) podnikajici fyzické osoby Miroslav
Harsa, ICO: 88746640, sidlem Bfezolupy 585, 687 13 Bfezolupy, provozovna na adrese Bfezolupy
612, 687 13 Brezolupy (dale jen , poskytovatel”) upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst.
1 zadkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik (dale jen , obéansky zakonik”) vzdjemnd prava a
povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zdkladé smlouvy o poskytovani sluzeb
spocivajicich v jefdbnickych pracich a autodopravé (dale jen ,smlouva”) uzavirané mezi
poskytovatelem a jinou fyzickou osobou (déle jen , pfijemce”) niZe uvedenym zptisobem.

2. Prijemcem se pro ucely téchto obchodnich podminek rozumi fyzicka osoba podnikajici nebo
pravnicka osoba, kterd v ramci své podnikatelské ¢innosti nebo v rdmci samostatného vykonu
svého povolani uzavird smlouvu s poskytovatelem nebo s nim jinak jedna za tcelem piijimani
sluZeb nabizenych poskytovatelem.

3. Ustanoveni odchylnd od obchodnich podminek je moZzné sjednat ve smlouvé o poskytovani
sluzeb. Odchylna ujednani ve smlouvé o poskytovani sluzeb maji prednost pred ustanovenimi
obchodnich podminek.

4. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti smlouvy o poskytovani sluzeb.
Smlouva o poskytovani sluzeb aobchodni podminky jsou vyhotoveny v ceském jazyce.
Smlouvu o poskytovani sluzeb lze uzaviit pouze v ¢eském jazyce.

5. Smlouva o poskytovani sluzeb vcetné obchodnich podminek je archivovana poskytovatelem
v elektronické podobé a neni pristupna.

6. Znéni obchodnich podminek miiZze poskytovatel ménit ¢i dopliiovat. Timto ustanovenim nejsou
dotcena prava a povinnosti vznikla po dobu ti¢innosti pfedchoziho znéni obchodnich podminek.

7. Piijemci miize byt dorucovano na elektronickou adresu pfijemce.

www.autojerabyzlin.cz
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II.

UZAVRENI SMLOUVY O POSKYTOVANI SLUZEB

1. Veskerd prezentace sluzeb nabizenych poskytovatelem na internetovych strankach

https://autojerabyzlin.cz/ (dale jen ,internetové stranky”) je informativniho charakteru
a poskytovatel neni povinen uzavftit smlouvu ohledné nabizenych a pozadovanych sluZeb.
Ustanoveni § 1732 odst. 2 obcanského zdkoniku se nepouzije.

2. Internetové stranky poskytovatele obsahuji informace o nabizenych sluzbach poskytovatelem
v oblasti jefabnickych pracich a autodopravé.

3. Prijemce bere na védomi, Ze ackoli poskytovatel neustdle pfijima opatfeni, aby fotografie
zobrazené na internetovych strankach poskytovatele vérné zobrazovaly nabizené sluzby,
jsou vzdy mozné urcité odchylky zptisobené technickymi vlastnostmi a barevnym rozliSenim
pouzitého pocitace. Poskytovatel proto neodpovida za pfipadnou nevhodnost grafickych
vyobrazeni produkti uvedenych na internetovych strankach z vyse uvedenych technickych
dtivodti, nebot tato vyobrazeni jsou pouze ilustrativni.

4. Smluvni vztah mezi poskytovatelem a piijemcem je realizovan prostfednictvim jednotlivych
objednavek pfijemce, akceptovanych poskytovatelem.

5. Prijemce realizuje objedndvky na poskytnuti sluzeb spocivajicich v jefabnickych pracich
a autodopravé ze strany poskytovatele nasledujicim zptisobem:

- vyplnénim objedndvkového formulafe na internetovych strankach https://autojerabyzlin.cz;

- zaslanim objedndvkového formuldfe na e-mailovou adresu zlin@autojerabyzlin.cz;

- osobnim vyplnénim objednavkového formulafe v provozovné poskytovatele;

- osobnim vyplnénim objedndvkového formuldfe v konkrétnim misté poskytovani sluzeb,
nebo

- telefonickou objedndvkou pfijemce ucinénou prostfednictvim telefonniho cisla
poskytovatele uvedeného vyse v téchto obchodnich podminkach stim, Ze telefonickou
objednavku prijemce je piijemce povinen do 24 hodin ode dne uskute¢néni telefonické
objednavky prijemce pisemné potvrdit poskytovateli (budto vyplnénim objednavkového
formuldfe na internetovych strankach poskytovatele nebo zaslanim objednavkového
formuléfe na vyse uvedenou e-mailovou adresu nebo osobnim vyplnénim objednavkového
formuldfe jednim ze shora vymezenych zptisobul); nepotvrdi-li pfijemce telefonickou
objednavku pfijemce vymezenym zpusobem a ve stanovené lhité, neni poskytovatel
povinen tuto telefonickou objedndvku akceptovat a je vyhradné na uvazeni poskytovatele,
zda takto telefonicky ucinénou objednavku piijemce akceptuje jednim zniZe
specifikovanych zptisobu.

6. Objednavkovy formulaf obsahuje zejména informace o:

- pFHijemci (jméno, pfijmeni, datum narozeni, trvaly pobyt, dorucovaci adresa)

- pozadované sluzbé spocivajici v jefabnickych pracich a autodopravé a blizsi specifikaci této
sluzby,

- pozadované misto poskytovani sluzeb spocivajicich v jefabnickych pracich a autodopravé,

- pozadovany termin poskytovani sluzeb spocivajicich v jefabnickych pracich a autodoprave,
pricemz terminem se rozumi pfesné datum a konkrétni cas.

(déle spolecné jen jako ,objednavka®).
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7. Po doruceni objednavkového formuldfe jednim z vySe vymezenych zptsobli poskytovatel
akceptuje pfijeti objednavky pfijemce, ktera bude obsahovat specifikaci pfijemce, pozadovanych
sluZzeb, pozadované misto poskytovani sluzeb, poZadovany termin poskytovani sluzeb, a to
nasledujicim zplisobem:

- prostfednictvim e-mailové adresy zlin@autojerabyzlin.cz, nebo
- osobnim pfedanim v provozovné poskytovatele nebo v konkrétnim misté poskytovani

sluzeb
(dale spolecné jen jako , akceptace”).

Objednavka pfijemce zlistava uloZena u poskytovatele.

Zvoli-li pfijemce v objednavce konkrétni typ dopravniho prostfedku a/nebo dopravniho stroje,
je poskytovatel opravnén poskytnout jiny vhodny typ dopravniho prosttedku a/nebo
dopravniho stroje, a timto ndvrhem pfijemce poskytovatel neni vazan.

8. 'V ndvaznosti na akceptaci objednavky prfijemce vySe uvedenym zptisobem zasle poskytovatel
pfijemci cenovou nabidku jim pozadovanych sluZeb, a to nasledujicim zptisobem:

- prostfednictvim e-mailové adresy zlin@autojerabyzlin.cz, nebo

- osobnim pfedanim v provozovné poskytovatele nebo v konkrétnim misté poskytovani
sluzeb

(dale spolecné jen jako ,,cenova nabidka®).

9. Cenova nabidka obsahuje specifikaci poskytovatele, pfijemce, pfijemcem pozadovanych sluzeb,
pozadované misto poskytovani sluzeb, poZadovany termin poskytovani sluZzeb, a cenu jim
pozadovanych sluzeb, informace a zptisobu thrady ceny za poZadované sluzby a informace
ondkladech spojenych s poskytnutim sluzby, které nejsou zahrnuty v cenové nabidce.
Cenova nabidka obsahuje téZ celkovou cenu pozadovanych sluzeb.

www.autojerabyzlin.cz
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10. Cena pozadovanych sluzeb se odviji od konkrétni pozadované sluzby (v zavislosti na

11.

12.

13.

pozadované sluzbé), a je vypocitana jako:

- cena odpovidajici soucinu (hodinové) ceny za kazdou, byt zapocatou hodinu poskytovani
sluzeb, a poctu hodin poskytovani sluzeb, a/nebo

- cena odpovidajici soucinu (hodinové) ceny za kazdou, byt zapocatou hodinu trvani najmu
konkrétniho dopravniho stroje, a poctu hodin trvani najmu konkrétniho dopravniho stroje,
a/nebo

- cena odpovidajici soucinu (kilometrové) ceny za kazdy, byt zapocaty kilometr ujety
konkrétnim dopravnim prosttedkem a/nebo dopravnim strojem poskytovatele, a poctu
kilometri ujetych konkrétnim dopravnim prostfedkem a/nebo dopravnim strojem
poskytovatele;

Celkova cena v sobé zahrnuje soucet cen pozadovanych sluzeb, véetné vSech souvisejicich
sluzeb, dani ¢i ostatnich poplatkti, a dalSich nakladi spojenych s poskytnutim sluzby (dale jen
,celkova cena”).

Celkova cena je blize upravena v ¢lanku III. téchto obchodnich podminek.

Souhlasi-li pfijemce scenovou nabidkou poskytovatele, akceptuje cenovou nabidku
poskytovatele nejpozdé&ji do péti (5) pracovnich dnii ode dne jejiho doruceni, nedohodnou-li se
poskytovatel a pfijemce jinak, a v ndvaznosti na tuto akceptaci zasle poskytovateli akceptaci
cenové nabidky, a to nasledujicim zptisobem:

- prostfednictvim e-mailové adresy na e-mailovou adresu zlin@autojerabyzlin.cz, nebo
- osobni akceptaci cenové nabidky v provozovné poskytovatele nebo v konkrétnim misté
poskytovani sluzeb, ke které pripoji pfijemce sviij vlastnoruéni podpis.

Smluvni vztah mezi poskytovatelem a prijemcem vznikd akceptaci cenové nabidky
poskytovatele ze strany pfijemce jednim z vySe vymezenych zptsobti. Akceptaci cenové
nabidky poskytovatele ze strany piijemce jednim z vySe vymezenych zptisobti je uzaviena
smlouva o poskytovani sluzeb.

Informace o nabizenych sluzbach poskytovatelem v oblasti jefabnickych pracich a autodopravé
na internetovych strankach https://autojerabyzlin.cz, pfedstavuje az do okamziku akceptace
cenové nabidky poskytovatele ze strany pfijemce jednim z vySe vymezenych zplisobti vyluéné
vyzvu k podavani nabidek ve smyslu ustanoveni § 1733 obcanského zdkoniku a jako takovy
nezakladdd zadny zavazek poskytovatele, zejména nezakladd jeho zavazek k uzavieni smlouvy
o poskytovani sluzeb.
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14. Pfed odeslanim objednavky poskytovateli je pfijemci umoznéno zkontrolovat a ménit udaje,

15.

16.

17.

18.

19.

které do objednavky pfijemce vlozil, a to i s ohledem na moznost pfijemce zkontrolovat, ménit
a opravovat vstupni udaje vlozené do objednavky. Odeslanim objednavky pfijemce cini
neodvolatelnou vyzvu poskytovateli k podani nabidky na uzavieni smlouvy o poskytovani
sluzeb. Udaje uvedené v objednévce jsou poskytovatelem povazovany za spravné. Po odesléni
objednavky poskytovateli mutZe pfijemce poskytovatele o téchto chybach informovat
prostfednictvim jeho kontaktnich udajii. Pro poskytovatele jsou tyto zmény pravné zavazné
pouze v pripad€, Ze prijemci pisemné potvrdi, Ze je s nimi srozumén.

Prijemce timto bere vyslovné na védomi, Ze poté, co je zplisobem vymezenym vyse uzaviena
smlouva o poskytovani sluzeb (akceptaci cenové nabidky poskytovatele ze strany pfijemce
jednim z vySe vymezenych zptisobtl), se zavazuje k tthradé ceny, se kterou byl predem
obezndmen poskytovatelem a se kterou vyjadfil vyslovny souhlas akceptaci cenové nabidky
poskytovatele, vyjadfuje vyslovny souhlas s témito obchodnimi podminkami a prohlasuje, Ze
mél moznost se stémito obchodnimi podminkami seznamit pfed uzavienim smlouvy
o poskytovani sluzeb.

Tyto obchodni podminky jsou pfijemci ve své aktualni podobé rovnéz kdykoli dostupné na
internetovych strankach https://autojerabyzlin.cz a jsou pfijemci zasilany v rdmci kazdé
objednavky.

Pfijemce ma pravo zruSit objedndvku (ménit ji a opravovat), tedy odvolat svoji vyzvu
k podavani nabidek, bez jakychkoli sankci az do okamziku akceptace cenové nabidky
poskytovatele ze strany piijemce jednim z vySe vymezenych zptisobti.

Pro vylouceni pochybnosti plati, Ze smlouva o poskytovani sluzeb neni uzavfena, pokud:

objednavka pfijemce neni poskytovatelem pfijata zplisobem vymezenym vyse;

- je objednavka pfijemce prijata poskytovatelem s vyhradou;

- cenova nabidka poskytovatele neni pfijemcem akceptovdna zptisobem vymezenym vyse,
nebo

- je cenova nabidka poskytovatele pfijemcem akceptovana s vyhradou.

Prijemce bere na védomi, Ze poskytovatel neni povinen uzavfit smlouvu o poskytovani sluzeb s

piijemcem, a to zejména, jedna-li se o osobu, které dfive podstatnym zptisobem porusila

smlouvu ¢i tyto obchodni podminky anebo o osobu, ktera je v prodleni s thradou splatnych

zavazk viéi poskytovateli.

Objednavku, ktera neni se souhlasem poskytovatele u¢inéna v souladu s témito obchodnimi

podminkami, je poskytovatel oprdvnén nepfijmout, nebo ji piijemci vratit k doplnéni

a poskytnout mu k tomu pfiméfenou lhiitu. Jeji marné uplynuti ma za ndsledek, ze se

objednavka pfijemce povazuje za objednavku, kterd nebyla nikdy dorucena.

Poskytovatel je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (charakter pozadovanych
sluzeb) pozadat prijemce o dodatecné potvrzeni objednavky (napfiklad pisemné ¢i telefonicky).

www.autojerabyzlin.cz
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20. Poskytovatel ma pravo odstoupit od smlouvy o poskytovani sluzeb v pripadé ztraty schopnosti

21.

22.

poskytovatele plnit, zejména v pfipadé, kdy neni v objektivnich moznostech poskytovatele:

- poskytnout pfijemci poZadovanou sluzbu spocivajici v jefabnickych pracich a autodopravé;
- poskytnout pfijemci pozadovanou sluzbu v jim pozadovaném misté poskytovani sluzeb;

- poskytnout pfijemci poZzadovanou sluzbu v jim poZzadovaném terminu poskytovani sluzeb,

a to predevsim, nikoli vSak vylu¢né pro nedostatek dopravnich prostfedkii a/nebo dopravnich
strojl, pro casovou vytiZenost poskytovatele a/nebo pro neposkytovani soucinnosti k poskytnuti
sluzeb ze strany pfijemce.

V takovém priipadé ma poskytovatel pravo zvaznych dévoda odstoupit od smlouvy
o poskytovani sluZeb, a to ve lhiité ¢trnacti dnti ode dne uzavieni smlouvy o poskytovani sluzeb
mezi poskytovatelem a prijemcem. Vaznym diivodem se rozumi predevsim ztrata schopnosti
poskytovatele plnit ve smyslu vyse uvedeného. Poskytovatel se zavazuje v takovychto
pripadech vratit pfijemci financni ¢astku uhrazenou na zakladé smlouvy o poskytovani sluzeb.

Poskytovatel ma pravo neposkytnout pfijemci jim poZadované sluzby v piipadé, Ze prijemce
opakované neposkytoval sou¢innost k poskytnuti sluzeb na zdkladé predeslé (¢i predeslych)
objednavky (¢i objedndvek) a nereaguje na vyzvy poskytovatele k poskytnuti soucéinnosti,
¢imz poskytovateli vznikaji vicendklady spojené s poskytovanim pozadovanych sluzeb.
V takovém pripadé ma poskytovatel pravo odstoupit od smlouvy o poskytovani sluzeb, pficemz
se zavazuje vratit pfijemci financni ¢astku uhrazenou na zakladé smlouvy o poskytovani sluzeb.

Pfijemce souhlasi s pouZitim komunikacnich prostfedkt na dalku pfi uzavirdni smlouvy
o poskytnuti sluzeb. Naklady vzniklé ptijemci pfi pouziti komunikacnich prostfedkii na dalku
v souvislosti s uzavienim smlouvy o poskytovani sluzeb (ndklady na internetové pripojeni,
naklady na telefonni hovory) si hradi prijemce sam, pricemz tyto naklady se nelisi od zakladni
sazby.

www.autojerabyzlin.cz
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111
CENA SLUZEB A PLATEBNI PODMINKY

Prijemce je povinen zaplatit poskytovateli Celkovou cenu vymezenou v cenové nabidce
poskytovatele, akceptovanou pfijemcem vyse uvedenym zptisobem.

Cena poZadovanych sluzeb se odviji od konkrétni poZadované sluzby (v zavislosti na
pozadované sluzbé), a je vypocitana jako:

cena odpovidajici sou¢inu (hodinové) ceny za kazdou, byt zapocatou hodinu poskytovani
sluzeb, a poctu hodin poskytovani sluzeb, a/nebo

cena odpovidajici sou¢inu (hodinové) ceny za kazdou, byt zapocatou hodinu trvani ndjmu
konkrétniho dopravniho prostfedku a/nebo dopravniho stroje, a poctu hodin trvani najmu
konkrétniho dopravniho prostfedku a/nebo dopravniho stroje, a/nebo

cena odpovidajici soucinu (kilometrové) ceny za kazdy, byt zapocaty kilometr ujety
konkrétnim dopravnim prostiedkem a/nebo dopravnim strojem poskytovatele, a poctu
kilometri ujetych konkrétnim dopravnim prostfedkem a/nebo dopravnim strojem
poskytovatele;

Celkova cena v sobé zahrnuje soucet cen pozadovanych sluzeb, vcetné vsech souvisejicich

sluZeb, dani ¢i ostatnich poplatkd, a dalSich ndklad spojenych s poskytnutim sluzby.

Neni-li uvedeno v cenové nabidce jinak, plati pro vypocet celkové ceny mj. nasledujici:

u dopravnich prostfedki a/nebo dopravnich stroji (pfedevsim jetabti) do celkové nosnosti
90 tun se do manipulace zapocitdva montdz a demontdz tohoto dopravniho prostfedku
a/nebo dopravniho stroje (¢imZ se rozumi predevsim, nikoli vSak vyluéné, rozpatkovani,
montdz a demontdz protizatéze, pfihradovych nastavct, ostatnich soucasti a prisluSenstvi
jefabu);

mezi ndklady spojené s poskytnutim sluzby se fadi i ndklady spojené s prepravou
dopravniho prostfedku a/nebo dopravniho stroje poskytovatele na misto poskytovani sluzeb
a zpét, pficemz tato preprava je uctovana na misto poskytovani sluzeb i zpét;

cena odpovidajici sou¢inu (hodinové) ceny je tuctovana a hradi se po %2 hodinach, vzdy
je uctovana nejméné 1,5 hodina, vyjma dnti pracovniho klidu (vikendové dny, statni svatky
a ostatni svatky), v nichZ jsou vzdy tctovany a hradi se nejméné 2 hodiny;

denni poskytovani sluzeb (sména) a/nebo denni ndjem (tj. poskytovani sluzeb po cely den
a/nebo trvani najmu po cely den) je t¢tovan a hradi se vzdy:

a) vobdobiod1.1.do 31.12. daného kalendainiho roku po 8 hodinéch,

a to bez ohledu na skutecnou délku trvani poskytovani sluzeb a na skutecné odpracované
hodiny; pfesdhne-li v daném konkrétnim dni denni poskytovani sluzeb (sména) a/nebo
denni najem délku trvani 8, je tictovana a hradi se kazd4, byt zapocata hodina poskytovani
sluzeb a/nebo trvani ndgjmu nad rdmec 8 hodin v obdobi v kazdém konkrétnim dni denniho
poskytovani sluzeb a/nebo denniho najmu; plati, Ze manipulace kratsi nez 8 hodin v obdobi
neni ménépraci ani prostojem;
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v pripadé prostoje pro nepriznivé povétrnosti vlivy a pro zivelné udalosti zapricinujic
nemoznost c¢innosti dopravnich prostfedki a/nebo dopravnich strojii dle pfislusné
konfigurace z hlediska BOZP (BOZP nedovoluje ¢innost dopravnich prostfedki a/nebo
dopravnich stroji do urcitych hodnot rychlosti vétru dle prislusné konfigurace), a/nebo
v pripadé nezajisténi stavebni pfipravenost pfijemce a/nebo z diivodu zpozdéni dodavky
materidlu prijemce ¢i jiného zdrZeni ze strany pfijemce, naleZi poskytovateli cena
pozadovanych sluzeb vypoctend dle odst. 2 vyse, a pfekdZkami poskytnuti sluzeb timto neni
cena a zpusob jejtho vypoctu dotcena.

4. Celkova cena v sobé zahrnuje soucet cen pozadovanych sluzeb, vcetné vSech souvisejicich
sluzeb, dani ¢i ostatnich poplatk(i, a dalSich ndkladii spojenych s poskytnutim sluzby, a to
predevsim, nikoli vSak vylu¢né, neni-li uvedeno v cenové nabidce jinak:

prepravu dopravniho prostifedku a/nebo dopravniho stroje poskytovatele na misto
poskytovani sluzeb a zpét, véetné protizavazi, hakovnic, zdkladnich vazacich prostredki;

montdz a demontdz jednotlivych dopravnich prostfedkti a/nebo dopravnich stroji do
potfebnych konfiguraci a na prislusna mista;

platné revize jednotlivych dopravnich prostfedkt a/nebo dopravnich stroji;
kvalifikované jefabniky, transportni dohled, doprovody;

ubytovani zaméstnancti poskytovatele;

prepravni povoleni;

prohlidku stavby, nebo jiného urceného mista.

5. Celkova cena v sobé nezahrnuje predevsim, nikoli vSak vylucné, neni-li uvedeno v cenové
nabidce jinak:

terénni upravy potiebné pro poskytnuti pozadovanych sluzeb, zejm. dostate¢né zhutnéné
a srovnané podlozi — misto poskytnuti poZzadovanych sluZzeb a pfijezdové cesty musi byt
snadno pfistupné, schopné nést zatiZzeni tézkych nakladnich vozidel;

posouzeni unosnosti podlozi a umisténi inZzenyrskych siti;

specidlni vazaci prostiedky a pripravky, které nejsou ve smlouvé o poskytovani sluzeb
specifikovany;

cenu za prepravu pfidavnych ramen, specidlnich vazacich prostfedkt a vazacii bfemen;
statické posudky mostii v pfipadé pozadavku MDCR;

strazni sluzbu/oploceni jefabu a dalSich véci potfebnych pro splnéni smlouvy o poskytovani
sluzeb v pfipadé, ze mechanismy a dalsi véci ztstavaji v misté poskytovani sluzeb pres noc
a/nebo vikendy a svatky;

pfipadné opravy komunikaci poni¢enych ptisobenim jetfdbu (pfijezd, odjezd, montaz
a demontaz jefabu, manipulace);

DPH.

Vymezené ndklady jdou vyhradné k tizi pfijemce a poskytovatel je opravnén tyto dodate¢né
pfijemci vyuctovat.
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6. Piijemce bere na védomi, Ze v pfipadé prostoje pro nepriznivé povétrnosti vlivy a pro Zivelné

10.

11.

udalosti zapficinujici nemoznost ¢innost dopravnich prostfedkt a/nebo dopravnich stroji dle
pfislusné konfigurace zhlediska BOZP (BOZP nedovoluje ¢innost dopravnich prostfedkt
a/nebo dopravnich stroji do urcitych hodnot rychlosti vétru dle prislusné konfigurace), a/nebo
v pfipadé nezajisténi stavebni pfipravenost prijemce a/nebo z diivodu zpozdéni dodavky
materialu pifjemce ¢ijiného zdrzeni ze strany pfijemce (dale jen , pfekazky poskytnuti sluzeb”),
se posouva termin poskytnuti pozadovanych sluZzeb o pocet (byt zapocatych) dnd, ve kterych
nastaly a trvaly pfekazky poskytnuti sluzeb. V takovém pfipadé neni poskytovatel v prodleni
s poskytnutim sluzby dle smlouvy o poskytovani sluzeb.

Prijemce timto bere na védomi, ze v (byt zapocatych) dnech trvani prekazky poskytnuti sluzeb
nalezi poskytovateli cena pozadovanych sluzeb vypoctena dle odst. 2 vyse, a prekazkami
poskytnuti sluzeb timto neni cena a zptisob jejtho vypoctu dotcena.

Celkovou cenu poskytnutych sluzeb a pfipadné ndaklady spojené s poskytnutim sluzby
dle smlouvy o poskytovani sluzeb mtize pfijemce uhradit poskytovateli nasledujicimi zpiisoby:

- v hotovosti pred a/nebo pfi uzavieni smlouvy o poskytovani sluzeb mezi poskytovatelem
a prijemcem v provozovné poskytovatele;

- v hotovosti pfed a/nebo pfi uzavieni smlouvy o poskytovani sluzeb mezi poskytovatelem
a pfijemcem v konkrétnim misté poskytovani sluZeb;

- v hotovosti pfed a/nebo pfi poskytnuti pozadované sluzby v provozovné poskytovatele;

- v hotovosti pred a/nebo pfi poskytnuti pozadované sluzby v konkrétnim misté poskytovani
sluzeb;

- bezhotovostné prevodem na ucet poskytovatele ¢. 2975941379/0800, pro platby v CZK,
pripadné ucet poskytovatele ¢. 2199763273/0800, pro platby v EUR, vedené u spolecnosti
Ceska Spotitelna (dale jen , iéet poskytovatele”);

- bezhotovostné prostfednictvim platebniho systému;

V pripadé bezhotovostni platby je pfijemce povinen uhradit celkovou cenu spolecné s uvedenim
variabilniho symbolu platby. V pfipadé bezhotovostni platby je zdvazek pfijemce uhradit
celkovou cenu splnén okamzikem pripsani pfislusné ¢astky na tcet poskytovatele.

Celkova cena je platna v okamziku akceptace cenové nabidky poskytovatele ze strany pfijemce
vyse uvedenym zpusobem. Celkova cena v sobé zahrnuje cenu za poskytnuti pozadovanych
sluzeb, platby za ostatni sluzby a pripadné dalsi poplatky, které nejsou zahrnuty v cené za
poskytnuti pozadovanych sluzeb, ale jsou tétovany zvlast a celkova konecna cena véetné vsech
dani a poplatk, kterou je pfijemce povinen uhradit v pfipadé€ uzavteni smlouvy o poskytovani
sluzeb, se o jejich vysi navysuje, o ¢emz je pfijemce informovan v cenové nabidce poskytovatele.

Spole¢né s cenou pozadovanych sluzeb je tedy prfijemce povinen zaplatit poskytovateli také
néaklady spojené s poskytnutim sluzby, neni-li poskytovatelem uvedeno v cenové nabidce jinak.
Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se cenou i ndklady spojené s poskytnutim sluzby.

Poskytovatel vystavi na celkovou cenu nebo jeji ¢ast dle smlouvy o poskytovani sluzeb piijemci
danovy doklad — fakturu.
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12. Splatnost celkové ceny je ¢trnact (14) kalendafnich dni ode dne vystaveni faktury poskytovatele,

13.

14.

15.

16.

17.

neni-li uvedeno v cenové nabidce nebo ve faktufe jinak nebo nebylo-li mezi poskytovatelem
a pfijemcem dohodnuto jinak.

Poskytovatel je opravnén pozadovat uhrazeni celkové ceny pfed poskytnutim pozadované
sluzby.

Bude-li poskytovatel poZadovat uhrazeni celkové ceny pfed poskytnutim pozadované sluzby
a ptijemce neuhradi celkovou cenu nejpozdéji v den predchdzejici pozadovanému terminu
poskytnuti sluzby, je poskytovatel opravnén pozastavit poskytnuti pozadované sluzby a neni
povinen poZadovanou sluzbu poskytnout aZ do faddného zaplaceni celkové ceny jednim z vyse
uvedenych zptsobti. Timto neni dotéeno prdvo poskytovatele odstoupit od smlouvy
o poskytovani sluzeb pro prodleni pfijemce s thradou celkové ceny nebo jeji casti.

Pfi prodleni pfijemce s thradou celkové ceny nebo jeji ¢asti je poskytovatel opravnén od
ptislusné smlouvy o poskytovani sluzeb odstoupit.

Pfi prodleni pfijemce s thradou celkové ceny nebo jeji ¢asti je poskytovatel opravnén pozastavit
poskytnuti poZadované sluzby a neni povinen pozadovanou sluzbu poskytnout az do fadného
zaplaceni celkové ceny jednim z vySe uvedenych zptisobti. V této souvislosti je poskytovatel
opravnén jednostranné posunout termin poskytnuti pozadované sluzby o libovolny pocet dnt,
v zavislosti na objektivnich moZnostech poskytovatele poskytnout pozadovanou sluzbu v nové
stanoveném terminu pro prodleni piijemce se zaplacenim celkové ceny nebo jeji ¢asti, a to i
v piipadé, Ze ptijemce celkovou cenu nebo jeji ¢ast po terminu splatnosti uhradil, tj. i v pfipadé,
ze prodleni jiz skoncilo. V pfipadé pozastaveni poskytnuti poZzadované sluzby pro prodleni
pfijemce se zaplacenim celkové ceny nebo jeji ¢asti neni poskytovatel v prodleni s poskytnutim
sluzby dle smlouvy o poskytovani sluzeb.

Poskytovatel je opravnén pfijemci sdélit, Ze posunuti neni moZzné z kapacitnich dtavoda
poskytovatele. V takovém piipadé zadvazek poskytovatele zanika z divodu na strané piijemce.

Bude-li pfijemce v prodleni se zaplacenim celkové ceny nebo jeji casti, je povinen zaplatit
poskytovateli a poskytovateli vznikd narok na smluvni urok z prodleni ve vysi 0,5 % denné
z dluzné castky za kazdy, byt zapocaty den prodleni se zaplacenim celkové ceny nebo jeji ¢asti,
¢imz neni dotéen ndrok poskytovatele na nahradu Skody zptlisobené poruSenim smluvni
povinnosti pfijemce fadné a vcas zaplatit poskytovateli celkovou cenu za poskytnuti sluzby.

IV.
POSKYTNUTI SLUZEB

Poskytovatel poskytne prijemci pozadované sluzby v terminu uvedeném v akceptované
objednavce, nebude-li mezi poskytovatelem a pfijemcem dohodnuto jinak.

Termin poskytnuti sluzeb se posunuje:
- na zdkladé individualni domluvy poskytovatele a pfijemce;

- v pfipadé pozastaveni poskytnuti pozadované sluzby ze strany poskytovatele pro prodleni
prijemce se zaplacenim celkové ceny nebo jeji ¢asti jednim z vyse uvedenych zptisobii;

- v pfipadé jednostranného posunuti terminu poskytnuti pozadované sluzby ze strany
poskytovatele o libovolny pocet dnti, v zavislosti na objektivnich moznostech poskytovatele
poskytnout pozadovanou sluzbu v nové stanoveném terminu, pro prodleni pfijemce se
zaplacenim celkové ceny nebo jeji ¢asti jednim z vySe uvedenych zptisobii;
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pro piekazky poskytnuti sluzeb, v dtsledku kterych se posouva termin poskytnuti
pozadovanych sluZzeb o pocet (byt zapocatych) dniti, ve kterych nastaly a trvaly prekazky
poskytnuti sluzeb;

v ptipadé pozastaveni poskytnuti pozadované sluzby ze strany poskytovatele pro prodleni
prijemce s poskytnutim soucinnosti k fadnému a vcasnému poskytnuti sluzby ze strany
poskytovatele;

v pfipadé jednostranného posunuti terminu poskytnuti poZadované sluzby ze strany
poskytovatele o libovolny pocet dnti, v zavislosti na objektivnich moZnostech poskytovatele
poskytnout pozadovanou sluzbu v nové stanoveném terminu, pro prodleni pfijemce
s poskytnutim soucinnosti k fddnému a vcéasnému poskytnuti sluzby ze strany
poskytovatele;

v ptipadé pozastaveni poskytnuti pozadované sluzby ze strany poskytovatele pro prodleni
prijemce se spInénim jeho smluvni povinnosti dle smlouvy o poskytovani sluzeb;

v pfipadé jednostranného posunuti terminu poskytnuti poZadované sluzby ze strany
poskytovatele o libovolny pocet dnti, v zavislosti na objektivnich moZnostech poskytovatele
poskytnout pozadovanou sluzbu v nové stanoveném terminu, pro prodleni pfijemce se
splnénim jeho smluvni povinnosti dle smlouvy o poskytovani sluZeb;

v piipadé pozastaveni poskytnuti poZadované sluzby ze strany poskytovatele pro vyssi moc,
jak je specifikovana niZe v téchto obchodnich podminkach;

v pfipadé jednostranného posunuti terminu poskytnuti poZadované sluzby ze strany
poskytovatele o libovolny pocet dnti, v zavislosti na objektivnich moZnostech poskytovatele
poskytnout poZadovanou sluzbu v nové stanoveném terminu, pro vyssi moc, jak je
specifikovdna niZe v téchto obchodnich podminkach.

V takovém pripadé neni poskytovatel v prodleni s poskytnutim sluzby dle smlouvy
o poskytovani sluzeb.

V této souvislosti je poskytovatel opravnén jednostranné posunout termin poskytnuti
pozadované sluzby o libovolny pocet dnti, v zdvislosti na objektivnich moznostech
poskytovatele poskytnout pozadovanou sluzbu vnové stanoveném terminu. V pripadé
pozastaveni poskytnuti pozadované sluzby zvyse vymezenych davodii neni poskytovatel
v prodleni s poskytnutim sluzby dle smlouvy o poskytovani sluzeb.

Poskytovatel je opravnén pfijemci sdélit, Ze posunuti neni mozné z kapacitnich déivoda
poskytovatele. V takovém piipadé zadvazek poskytovatele zanika z divodu na strané piijemce.

3. Poskytovatel se zavazuje, Ze:

bude dodrzovat postupy bezpecného pouzivani vSech poskytnutych dopravnich prostredkti
a/nebo dopravnich stroji, vcéetné systému bezpecné prace pfi fizeni, montazi, demontazi,
provozu a udrzby mobilnich jefabi;

poskytnuté dopravni prostfedky a/nebo poskytnuté stroje budou v fadném stavu
zptisobilém k manipulaci a provozu na komunikacich dle platnych pfredpist a zakont;
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osadka poskytnutych dopravnich prosttedktt a/nebo poskytnutych strojii bude

kvalifikovana a odbornd pro poskytnuti poZadovanych sluzeb;

na zadost pfijemce predloZi poskytovatel do tfi pracovnich dnti tyto dokumenty:
o osvédceni o registraci k dani z pfidané hodnoty;
o revizni zpravu;

o certifikat vazacich prostredki.

4. Pfijemce se zavazuje, Ze:

v misté poskytovani sluzeb bude vzdy urceny zastupce prijemce (cesky mluvici nebo
s tlumoc¢nikem), ktery svym podpisem potvrdi tidaje v zdznamu o provozu urcitého
dopravniho prostfedku a/nebo dopravniho stroje (napt. stazka, zdznam o provozu vozidla
néakladni dopravy apod.);

prijemce urci a nasledné odpovida za vhodné misto poskytovani sluzeb;

na vyzvu uhradi veSkeré naklady poskytovatele vzniklé v diisledku kazdé zmény terminu
zacatku ¢i ukonceni poskytovani sluZzeb, zmény mista poskytovani sluzeb, zmény parametri
bfemene rozdilné od ptivodniho zadani, zmény prostredi stavenisté od ptivodni obhlidky v
dtisledku pfirodnich, povétrnostnich a jinych dtivodi;

pokud nebylo ujednéano jinak, zajisti pfijemce na vlastni naklady osoby kvalifikované
na vazacské prace, které budou odpovédné za zptisob a kvalitu uvazani bfemen prfi
manipulaci jefdbu s bfemeny (na vyzvani musi tato osoba predlozit vazacsky priikaz),
a to dle pfedpisti o bezpecnosti prace;

pokud nebylo ujednano jinak, neni povinnosti poskytovatele poskytnout specialni vazaci
prostfedky ¢i vice pfitomnych osob pfi manipulaci (navigator; vazac; sttidani obsluhy jefabu
v ptipadé praci nad 8 pracovnich hodin/den);

odpovidd za dostatecnou tinosnost a priijezdnost terénu v mistech zapatkovani a pohybu
stroji v misté poskytovani sluzeb, za priajezdnost ulic u mista zapatkovani stroji
a je povinen informovat poskytovatele o umisténi inzenyrskych siti, podzemnich staveb,
nebo jinych objektti, které by mohly mit vyznam pro inosnost/priijezdnost terénu, nebo by
mohly byt poskozené provadénim praci;

na vlastni néklady zajisti zabor, ohlaseni stani strojii na mistech, kde to ptislusné vyhlasky a
zdkony vyzaduji a zdroven se zavazuje, Ze uhradi veskeré ndklady a pokuty spojené
s nedodrZenim téchto obchodnich podminek;

poskytne poskytovateli vesSkerou sou¢innost nutnou pro poskytnuti sluzeb; dojde-li z p¥icin
na strané€ poskytovatele k prekazce, kvili které poskytovatel nemtize sluzbu poskytnout,

vykonat ¢i pokraovat v plnéni smlouvy o poskytovani sluzeb, uhradi pifjemce
poskytovateli veskeré naklady s tim spojené a odstupné ve vysi 50 % z Celkové ceny;

pokud nevznese opravnéné vyhrady k vystavené faktute do 7 kalendafnich dnti od obdrzeni
faktury, ma se za to, Ze akceptuje fakturu v jejim plném rozsahu;
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prijemce ¢i osoba jim povéfena, fadné potvrdi i bez vyzvani poskytovatele v ten samy den
po poskytnuti sluzeb zdznam o poskytnuti (provozu) dopravniho prostfedku a/nebo
dopravniho stroje; pokud tak neucini nebo neuvede do zaznamu opravnéné namitky
¢i nesouhlas s vyplnénymi udaji, plati, Ze sluzba byla ze strany poskytovatele poskytnuta
véas a fadné dle smlouvy o poskytnuti sluzeb, a Ze zdznam o provozu dopravniho
prostfedku a/nebo dopravniho stroje je spravny, tj. Ze pfijemce akceptuje zdznam
o poskytnuti (provozu) dopravniho prostfedku a/nebo dopravniho stroje v plném znéni
a reklamace v rozporu se zaznamem nebudou uznany;

v pfipadé prohlidky technického pracovnika poskytovatele v misté poskytovani sluZeb musi
pfijemce dodrzet pozZadavky technického pracovnika pro pfipravu ke spravnému
poskytnuti sluzby, které mu technicky pracovnik poskytovatele pfeda pisemnou nebo tstni
formou; pokud tak pfijemce neucini a vznikne tim pfekazka, ktera brani fadnému poskytnuti
sluzby poskytovatelem, zavazuje se piijemce, Ze uhradi poskytovateli odstupné ve vysi 50 %
z Celkové ceny a veSkeré vzniklé naklady poskytovateli;

bude poskytovatele pisemné informovat o rizicich v misté poskytovani sluzeb a bude
spolupracovat pfi zajiStovani bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci v misté poskytovani
sluzeb;

prijemce zajisti pfedevsim, nikoli viak vylucéné:
o aby cinnosti pfijemce a prace jeho zaméstnancti byly organizovany a provadény tak,
aby soucasné byli chranéni také pracovnici poskytovatele;

o spolupraci pfi zajisténi bezpecného, nezdvadného a zdravi neohrozujiciho
pracovniho prostfedi pro vSechny pracovniky poskytovatele v misté poskytovani
sluzeb;

o koordinaci provadéni opatfeni k ochrané bezpecnosti a zdravi vSech pracovniki
v misté poskytovani sluzeb a postupy k jejich zajiSténi;

o na vlastni ndklady zajisti povoleni pro praci dopravnich prostredkii a dopravnich
stroju, pfedevsim jefabu v leteckém koridoru;

o navlastni ndklady zajisti koordinaci mezi dopravnimi prostfedky a/nebo dopravnimi
stroji poskytovatele a ostatnimi dopravnimi prostfedky a/nebo dopravnimi stroji (v¢.
vézovych jefabti i mostovych jefabti) a dalsi techniky jinych poskytovateli v misté
poskytovani sluzeb; s koordinaci v misté poskytovani sluzeb prokazatelné seznami
poskytovatele; pfijemce odpovida poskytovateli a tietim osobam za Skodu vzniklou
nespravnou koordinaci a nesezndmenim poskytovatele s touto koordinaci.

5. V pfipadé, ze se piifjemce dostane do prodleni s plnénim smluvnich povinnosti dle smlouvy
o poskytovani sluzeb, je poskytovatel opravnén pozastavit poskytnuti pozadované sluzby ze
strany poskytovatele aZz do doby, nez bude pfedmétnd povinnost splnéna; o tuto dobu se téz
automaticky posunuje termin splnéni sluzeb. V této souvislosti je poskytovatel opravnén
jednostranné posunout termin poskytnuti pozadované sluzby o libovolny pocet dnd,
v zavislosti na objektivnich moZznostech poskytovatele poskytnout pozadovanou sluzbu v nové
stanoveném terminu pro prodleni pfijemce se splnénim jeho smluvni povinnosti, a to i
v pripadé, Ze piijemce dodatecné jeho smluvni povinnost splnil, tj. i v pfipadé, ze prodleni jiz
skoncilo. V pfipadé pozastaveni poskytnuti pozadované sluzby pro prodleni pfijemce se
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splnénim jeho smluvni povinnosti neni poskytovatel v prodleni s poskytnutim sluzby dle
smlouvy o poskytovani sluzeb.

Poskytovatel je opravnén pfijemci sdélit, Ze posunuti neni mozné z kapacitnich davodu
poskytovatele. V takovém pripadé zavazek poskytovatele zanikd z diivodu na strané pfijemce.

Pfijemce bere na védomi, Ze nese naklady spojené s poskytnutim sluZeb tak, jak je uvedeno v jim
akceptované cenové nabidce a v téchto obchodnich podminkach, neni-li poskytovatelem
v akceptaci nabidky uvedeno jinak. Lisi-li se ujednani obsazené v pfijemcem akceptované
cenové nabidce od ustanoveni téchto obchodnich podminek, méa pfednost ujednani obsaZené
v prijemcem akceptované cenové nabidce.

V pripadé, Ze je zplisob dopravy smluven na zakladé zvlastniho pozadavku pfijemce, nese
prijemce riziko a pripadné dodatecné naklady spojené s timto zplisobem dopravy.

Pfijemce je povinen poskytnout veskerou potfebnou soucinnost k fddnému a vcasnému
poskytnuti sluzby ze strany poskytovatele. Neposkytne-li prfijemce veskerou potfebnou
soucinnost k fadnému a véasnému poskytnuti sluzby ze strany poskytovatele, je poskytovatel
opravnén jednostranné posunout termin poskytnuti pozadované sluzby o libovolny pocet dnt,
v zavislosti na objektivnich moZnostech poskytovatele poskytnout pozadovanou sluzbu v nové
stanoveném terminu pro prodleni pfijemce s poskytnutim soucinnosti k fddnému a véasnému
poskytnuti sluzby, a to i v pfipadé, Ze prijemce dodate¢né poskytne soucinnost, tj. i v pfipadé,
ze prodleni jiz skoncilo. V pfipadé pozastaveni poskytnuti poZzadované sluzby pro prodleni
pfijemce s poskytnutim soucinnosti k fddnému a véasnému poskytnuti sluzby neni poskytovatel
v prodleni s poskytnutim sluzby dle smlouvy o poskytovani sluzeb.

Poskytovatel je opravnén pfijemci sdélit, Ze posunuti neni mozné z kapacitnich davodu
poskytovatele. V takovém ptipadé zavazek poskytovatele zanikd z diivodu na strané pfijemce.

Pfi prodleni prijemce s poskytnutim soucinnosti k fddnému a véasnému poskytnuti sluzby je
poskytovatel opravnén od pfislusné smlouvy o poskytovani sluzeb odstoupit.

Poskytnuti sluzby poskytovatelem je pifijemce povinen potvrdit pisemné na dokladu a/nebo
protokolu a/nebo zdznamu o poskytnuti (provozu) dopravniho prostfedku a/nebo dopravniho
stroje, ¢imz pfijemce potvrzuje fadné a véasné poskytnuti sluzby poskytovatelem.

Prijemce je odpovédny za vhodny terén v misté poskytovani sluzeb a za vhodnou pfistupovou
cestu na dany typ dopravniho prostfedku a/nebo dopravniho stroje.

Poskytovatel odpovida pfijemci za Skodu a vady, které vzniknou v dusledku ¢i v souvislosti s
poskytnutim poZadované sluzby, jen byla-li Skoda ¢i vada zptisobena porusenim pravni
povinnosti vyhradné ze strany poskytovatele, a toto poruseni vzniklo na zdkladé zavinéni
poskytovatele.

Pracovnik poskytovatele se pfi praci na uréeném misté fidi pokyny piijemce, resp. jim
povétenych osob; spravnost ¢i vhodnost téchto pokynii neni pracovnik poskytovatele povinen
nikterak zkoumat a v pfipadé Skody ¢i vad vzniklych na zdkladé takovych pokynti za skodu
odpovidd vyhradné pfijemce.

Poskytovatel neodpovida za Skody nebo vady vzniklé tim, Ze nebyla pfed zacatkem poskytnuti
pozadovana prohlidka v misté poskytovani sluzeb.
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15. Poskytovatel nenese odpovédnost za Skody zptlisobené piijemci v dlisledku Spatné provedenych

16.

17.

18.

19.

20.

vazacskych nebo navigatorskych praci, jestlize vazaéské nebo navigatorské prace zajistuje
prijemce.

Dalsi prava a povinnosti stran pfi poskytovani sluzby dle smlouvy o poskytovani sluzeb mohou
upravit zvlastni podminky poskytovatele, jsou-li poskytovatelem vydany.

Poskytovatel neni odpovédny za nesplnéni nékterého svého zavazku vyplyvajiciho ze smlouvy
o poskytovani sluzeb z divodu vyssi moci. Za vyssi moc se povazuje zejména valka, pozar,
povoden, zavazné piirodni anomalie, pferuseni dopravy, embargo, vladni opatfeni, upravy
¢i omezeni, zakazu dovozu nebo vyvozu zbozi a nemoznosti obstarat dodavky materialu,
zafizeni nebo vyrobnich prostfedkii, nestésti, vybuch a dale stavky, vyluky zaméstnanct
nebo jiné potiZe se zaméstnanci, které rusivé plisobi na vyrobu nebo dopravu, jakoZ i diisledek
jakychkoli jinych pficin, na které nema poskytovatel vliv a které neni schopen ovlivnit (dale jen
,Vy$$i moc”).

V pripadé, Ze nastane vyssi moc, je poskytovatel opravnén od pfislusné smlouvy o poskytovani
sluzeb odstoupit.

V piipadé, Ze nastane vy$si moc, je poskytovatel opravnén téz pozastavit poskytnuti
pozadované sluzby ze strany poskytovatele az do doby, nez vyssi moc odpadne; o tuto dobu se
téZ automaticky posunuje termin splnéni sluzeb. V této souvislosti je poskytovatel opravnén
jednostranné posunout termin poskytnuti poZadované sluzby o libovolny pocet dnd,
v zavislosti na objektivnich moZnostech poskytovatele poskytnout pozadovanou sluzbu v nové
stanoveném terminu, a to i v pfipadé, Ze vy3si mocjiz odpadla a skonc¢ila. V piipadé pozastaveni
poskytnuti poZadované sluzby pro vyssi moc neni poskytovatel v prodleni s poskytnutim
sluzby dle smlouvy o poskytovani sluzeb.

Poskytovatel je opravnén pfijemci sdélit, Ze posunuti neni mozné z kapacitnich davodu
poskytovatele. V takovém pfipadé zavazek poskytovatele zanikd z diivodu na strané pfijemce.

Poskytovatel neni povinen poskytovat své sluzby dle smlouvy o poskytovani sluzeb, pokud je
vUucdi pfijemci zahajeno insolvencni fizeni nebo pokud pfijemce neni schopen plnit své penézité
zavazky.

Poskytovatel nenese zadnou odpovédnost za jmu zptisobenou prijemci v diisledku nespravné
provedenych vazaéskych nebo navigatorskych praci, jestlize vazac¢ské nebo navigatorské prace
zajistuje pfijemce.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je pojistén na Skody zptisobené poskytovanim sluzeb dle smlouvy o
poskytovani sluzeb, a to do vyse 50.000.000 K¢. V ptipadé potieby vyssiho pojisténi je prijemce
povinen tuto skutecnost sdélit poskytovateli, ktery zajisti pfipojisténi, jinak poskytovatel
neodpovida za Skodu presahujici ¢astku pojisténi. Veskeré naklady spojené s timto pfipojisténim
hradi pfijemce.
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V.
ODSTOUPENI OD SMLOUVY O POSKYTOVANI SLUZEB ZE STRANY POSKYTOVATELE

1. Poskytovatel je dale opravnén odstoupit od smlouvy o poskytovani sluzeb ze zakonnych
dtivodti upravenych vyslovné v obcanském zakoniku, a dale také v pfipadech upravenych
v konkrétnich ujednanich téchto obchodnich podminek.

2. Vpfipadé odstoupeni od smlouvy o poskytovani sluZzeb ze strany poskytovatele se pro
vypotadani vzajemnych zavazkii ze smlouvy pouziji zakonna ustanoveni obcanského zakoniku
upravujici bezdtivodného obohaceni, tj. ustanoveni § 2991 a nasledujici obcanského zakoniku.

VL
PRAVA Z VADNEHO PLNENI

1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se #idi pfislusnymi obecné
zdvaznymi pravnimi predpisy (zejména ustanovenimi §1914 az 1925, a jednotlivymi
ustanovenimi obcanského zakoniku upravujici konkrétni smluvni typ ve vazbé na charakteru
pozadovanych sluzeb — ndjemni smlouva upravujici ndjem dopravniho prostfedku a/nebo
dopravniho stroje, pfikazni smlouva upravujici vykon konkrétni ¢innosti).

2. Prijemce bere na védomi, Ze poskytovatel na poskytnuté sluzby neposkytuje smluvni zaruku.

3. Prava z vadného pInéni uplatiiuje pfijemce u poskytovatele vyhradné na adrese provozovny
poskytovatele uvedené v zahlavi téchto obchodnich podminek.

4. Poskytovatel je zavazan plnit bez vad s vlastnostmi vyminénymi nebo obvyklymi tak, aby bylo
mozné pouzit pfedmét plnéni podle smlouvy, a je-li strandm zndm, i podle téelu smlouvy.

5. Je-li splnéno poskytovatelem vadné, nalezi pfijemci prava z vadného plnéni. Poskytovatel plni
vadné, zejména:

- poskytne-li pfedmét plnéni, ktery nema stanovené nebo ujednané vlastnosti;

- neupozorni-li na vady, které predmét plnéni ma, ac¢ se pri takovém predmétu obvykle
nevyskytuji;

- ujisti-li pfijemce v rozporu se skutecnosti, Ze pfedmét pInéni nemd zadné vady, anebo Ze se
véc hodi k uréitému uzivani, nebo

- zcizi-li cizi véc neopravnéneé jako svoji.

6. Kprojevu vile, kterym poskytovatel pfedem omezi zdkonny rozsah svych povinnosti z vadného
plnéni, se neprihlizi. Vzda-li se ptijemce pfedem svého prava z vadného plnéni, vyzaduje projev
jeho vtile pisemnou formu.

7. Je-livadandpadnad a zfejma jiz pfi uzavirani smlouvy o poskytnuti sluzeb nebo lze-li vadu zjistit
z vefejného seznamu, jde k tizi pifjemce. To neplati, pokud poskytovatel vadu Istivé zastiel nebo
pokud prijemce vyslovné ujistil, Ze véc takovou vadu nema nebo ze je viibec bez vad.

8. Prenecha-li se vécjak stoji a lezi (thrnkem), jdou jeji vady k tiZi pfijemce. To neplati, nema-li véc
vlastnost, o niz poskytovatel prohlasil, Ze ji ma, nebo jiz si pfijemce vyminil.
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9. Pfedmét plnéni ma pravni vadu, pokud k nému uplatiiuje pravo tieti osoba, ledaze o takovém

10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

omezeni pfijemce védeél nebo musel védét. V takovém pripadé to pfijemce ozndmi bez
zbytecného odkladu poskytovateli.

Kdo na sebe prfevedl pravo k predmétu, o kterém vi, Ze poskytovateli nepatfi nebo ZzZe
poskytovatel neni opravnén takové pravo zfidit, nema pravo z této vady.

Prijemce miize pravo z vadného plnéni uplatnit u soudu, vytkl-li vadu poskytovateli bez
zbytecného odkladu poté, kdy mél moznost véc prohlédnout a vadu zjistit, a to bud’ oznacenim
vady nebo ozndmenim, jak se projevuje.

Vadu Ize vytknout do Sesti mésicli od prevzeti pfedmétu plnéni.

Nevytkl-li pfijemce vadu véas a namitne-li poskytovatel opozdéné vytknuti, soud pfijemci pravo
nepfizna. To neplati, pokud je vada disledkem skutecnosti, o které poskytovatel pfi predani
védél nebo musel védét.

Jakmile pfijemce zjisti vadu, vytkne ji bez zbyte¢ného odkladu poskytovateli a pfedmét plnéni
poskytovateli predd, nebo jej podle jeho pokynii uschova nebo s nim jinak vhodné nalozi tak,
aby vada mohla byt pfezkoumadna. Jedna-li se o predmét podléhajici rychlé zkaze, miize jej
prijemce po upozornéni zcizitele bez prodleni prodat.

Vytkl-li pfijemce poskytovateli vadu opravnéné, nebézi lhiita pro vytknuti vady po dobu, po
kterou piijemce nemtiZze vadny pfedmét uzivat.

Je-li vada odstranitelnd, mize se pfijemce domahat bud opravy nebo doplnéni toho, co chybi,
anebo pfiméfené slevy z ceny. Nelze-li vadu odstranit a nelze-li pro ni pfedmét fadné uZivat,
muize piijemce bud odstoupit od smlouvy, anebo se doméhat pfimérené slevy z ceny.

Kdo ma pravo z vadného plnéni, nadlezi mu i ndhrada ndkladi ucelné vynaloZenych pri
uplatnéni tohoto prava. Neuplatni-li vSak pravo na ndhradu do jednoho mésice po uplynuti
lhty, ve které je tfeba vytknout vadu, soud pravo nepfiznd, pokud poskytovatel namitne,
Ze pravo na ndhradu nebylo uplatnéno v¢as.

Pravo z vadného plnéni nevylucuje pravo na ndhradu sSkody; ceho vSak lze dosahnout
uplatnénim prava z vadného plnéni, toho se nelze doméhat z jiného pravniho diavodu.

Dalsi prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti poskytovatele za vady miize upravit
reklamacni fad poskytovatele.

VIL.
ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Svou informacni povinnost viic¢i pfijemci ve smyslu ¢l. 13 Nafizeni Evropského parlamentu
a Rady 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji a o
volném pohybu téchto idajti a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich
udajii) (déle jen ,nafizeni GDPR”) souvisejici se zpracovanim osobnich tidajii pfijemce pro
ucely plnéni smlouvy o poskytovani sluzeb, pro tiéely jedndni o této smlouvé a pro tcely plnéni
vefejnopravnich povinnosti poskytovatele plni poskytovatel prostfednictvim zvlastniho
dokumentu.
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VIII.

ZASILANI OBCHODNICH SDELENI A UKLADANI COOKIES

1. Pfijemce souhlasi ve smyslu ustanoveni § 7 odst. 2 zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach
informacni spolecnosti a o zméné nékterych zadkont (zdkon o nékterych sluzbach informacni
spolecnosti), ve znéni pozdé&jSich predpisti, se zasilanim obchodnich sdéleni poskytovatele
na elektronickou adresu ¢i na telefonni ¢éislo prijemce.

2. Svou informacni povinnost vii¢i pfijemci ve smyslu ¢l. 13 nafizeni GDPR souvisejici se
zpracovanim osobnich udajii pfijemce pro tcely zasilani obchodnich sdéleni plni poskytovatel
prostfednictvim zvlastniho dokumentu.

3. Své zakonné povinnosti souvisejici s pfipadnym uklddanim cookies na zafizeni pfijemce plni
poskytovatel prostfednictvim zvlastniho dokumentu.

IX.
ZAVERECNA USTANOVENI

1. Pokud vztah zaloZeny smlouvou o poskytovani sluZzeb obsahuje mezindrodni (zahranicni)
prvek, pak strany sjedndvaji, Ze vztah se fidi ¢eskym pravem.

2. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neti¢inné, nebo se takovym stane,
namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoZ smysl se neplatnému ustanoveni co
nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo netcinnosti jednoho ustanoveni neni dotcena platnost
ostatnich ustanoveni.

3. Pravni vztahy poskytovatele a pfijemce vyslovné neupravené témito obchodnimi podminkami
se fidi prisluSnymi ustanovenimi zdk. ¢. 89/2012 Sb., (obcansky zdkonik), jakoz i pravnimi
predpisy souvisejicimi.

4. Ptijemce timto pfebird na sebe nebezpeéi zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 obcanského
zakoniku.

5. Poskytovatel a piijemce se v souladu s ¢clankem 3 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES)
& 593/2008, ze dne 17. éervna 2008, o pravu rozhodném pro smluvni zavazkové vztahy (Rim I)
dohodli na volbé prava tak, ze tato smlouva se ¥idi pravnim faddem Ceské republiky.

6. Poskytovatel a pfijemce se v souladu s clankem 25 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES)
¢. 1215/2012, ze dne 12. prosince 2012, o pfislusnosti a uznavani vykonu soudnich rozhodnuti v

obcanskych a obchodnich vécech (Brusel I. bis), Ze pro pfipad vzniku sporu z této smlouvy jsou
piislusné soudy Ceské republiky, a to obecny soud Poskytovatele. Tato p¥islusnost je vylu¢na.

V Bfezolupech dne 12.10.2026

Miroslav Harsa
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podnikajici fyzické osoby
Miroslav Harsa

ICO: 88746640
sidlem na adrese: Bfezolupy 585, 687 13 Brezolupy
provozovnou na adrese: Bfezolupy 612, 687 13 Bfezolupy
adresa pro dorucovani elektronické posty: zlin@autojerabyzlin.cz
telefonni cislo: +420 724 269 929, +420 724 287 397
internetova stranka: https://autojerabyzlin.cz/
ID datové schranky: acskfts

podnikajici fyzicka osoba neposkytuje jiny prostfedek on-line komunikace

pro poskytovani sluzeb spocivajicich v jefdbnickych pracich a autodopravé

I
UVODNI USTANOVENI

1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,, obchodni podminky”) podnikajici fyzické osoby Miroslav
Harsa, ICO: 88746640, sidlem Biezolupy 585, 687 13 Bfezolupy, provozovna na adrese Biezolupy
612, 687 13 Brezolupy (dale jen , poskytovatel”) upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst.
1 zadkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik (ddle jen , obcansky zakonik”) vzdjemnd prava a
povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zdkladé smlouvy o poskytovani sluzeb
spocivajicich v jefdbnickych pracich a autodopravé (déle jen ,smlouva”) uzavirané mezi
poskytovatelem a jinou fyzickou osobou (ddle jen , pfijemce”) niZe uvedenym zptisobem.

2. Prijemcem se pro ucely téchto obchodnich podminek rozumi fyzicka osoba, kterd mimo ramec
své podnikatelské ¢innosti nebo mimo ramec samostatného vykonu svého povolani uzavira
smlouvu s poskytovatelem nebo s nim jinak jednd za ucelem piijimani sluZzeb nabizenych
poskytovatelem.

3. Obchodni podminky se nevztahuji na pfipady, kdy osoba, kterd ma v timyslu pfijmout sluzby
nabizené poskytovatelem, je pravnickou osobou ¢i osobou, jeZ jedna pri objednavani zbozi
v ramci své podnikatelské ¢innosti nebo v rdmci svého samostatného vykonu povolani.

4. Ustanoveni odchylnd od obchodnich podminek je mozné sjednat ve smlouvé o poskytovani
sluzeb. Odchylna ujedndni ve smlouvé o poskytovani sluzeb maji pfednost pred ustanovenimi
obchodnich podminek.

5. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucdsti smlouvy o poskytovani sluzeb.
Smlouva o poskytovani sluzeb a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ceském jazyce.
Smlouvu o poskytovani sluzeb lze uzaviit pouze v ¢eském jazyce.

6. Smlouva o poskytovani sluzeb vcetné obchodnich podminek je archivovdna poskytovatelem
v elektronické podobé a neni pristupna.
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7. Znéni obchodnich podminek mtiZe poskytovatel ménit ¢i doplnovat. Timto ustanovenim nejsou

dotcena prava a povinnosti vznikla po dobu ti¢innosti predchoziho znéni obchodnich podminek.

Prijemci mtiZe byt doruc¢ovano na elektronickou adresu pfijemce.

II.
UZAVRENI SMLOUVY O POSKYTOVANI SLUZEB

Veskera prezentace sluZzeb nabizenych poskytovatelem na internetovych strankach
https://autojerabyzlin.cz/ (dale jen ,internetové stranky”) je informativniho charakteru
a poskytovatel neni povinen uzavfit smlouvu ohledné nabizenych a pozadovanych sluZeb.
Ustanoveni § 1732 odst. 2 obcanského zadkoniku se nepouzije.

Internetové stranky poskytovatele obsahuji informace o nabizenych sluzbach poskytovatelem
v oblasti jefabnickych pracich a autodopravé.

Prijemce bere na védomi, Ze ackoli poskytovatel neustdle pfijima opatfeni, aby fotografie
zobrazené na internetovych strankach poskytovatele vérné zobrazovaly nabizené sluzby,
jsou vzdy mozné urcité odchylky zptisobené technickymi vlastnostmi a barevnym rozliSenim
pouzitého pocitace. Poskytovatel proto neodpovidd za piipadnou nevhodnost grafickych
vyobrazeni produkti uvedenych na internetovych strankach z vyse uvedenych technickych
dtivodti, nebot tato vyobrazeni jsou pouze ilustrativni.

Smluvni vztah mezi poskytovatelem a pfijemcem je realizovan prostfednictvim jednotlivych
objednavek pfijemce, akceptovanych poskytovatelem.

Prijemce realizuje objedndvky na poskytnuti sluzeb spocivajicich v jefabnickych pracich
a autodopravé ze strany poskytovatele nasledujicim zptisobem:

- vyplnénim objedndvkového formulafe na internetovych strankach https://autojerabyzlin.cz;

- zaslanim objedndvkového formuléfe na e-mailovou adresu zlin@autojerabyzlin.cz;

- osobnim vyplnénim objednavkového formulafe v provozovné poskytovatele;

- osobnim vyplnénim objednavkového formuldfe v konkrétnim misté poskytovani sluzeb,
nebo

- telefonickou objedndvkou pfijemce ucinénou prostfednictvim telefonniho disla
poskytovatele uvedeného vysSe v téchto obchodnich podminkach stim, Ze telefonickou
objednavku prijemce je piijemce povinen do 24 hodin ode dne uskute¢néni telefonické
objednavky prijemce pisemné potvrdit poskytovateli (budto vyplnénim objednavkového
formuldfe na internetovych strankach poskytovatele nebo zaslanim objednavkového
formuléfe na vyse uvedenou e-mailovou adresu nebo osobnim vyplnénim objednavkového
formulédfe jednim ze shora vymezenych zptlisobtl); nepotvrdi-li pfijemce telefonickou
objednavku pfijemce vymezenym zpuisobem a ve stanovené lhité, neni poskytovatel
povinen tuto telefonickou objednavku akceptovat a je vyhradné na uvazeni poskytovatele,
zda takto telefonicky ucinénou objednavku pfijemce akceptuje jednim zniZe
specifikovanych zptisobu.
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6. Objednavkovy formulaf obsahuje zejména informace o:

- pfijemci (jméno, pfijmeni, datum narozeni, trvaly pobyt, dorucovaci adresa)

- pozadované sluzbé spocivajici v jefabnickych pracich a autodopraveé a blizsi specifikaci této
sluzby,

- pozadované misto poskytovani sluzeb spocivajicich v jefabnickych pracich a autodopravé,

- pozadovany termin poskytovani sluzeb spocivajicich v jefabnickych pracich a autodoprave,
pricemz terminem se rozumi pfesné datum a konkrétni cas.

(dale spolecné jen jako ,objednavka®).

7. Po doruceni objedndvkového formulafe jednim z vySe vymezenych zptisobli poskytovatel
akceptuje pfijeti objednavky pfijemce, kterd bude obsahovat specifikaci pfijemce, pozadovanych
sluzeb, poZzadované misto poskytovani sluzeb, pozadovany termin poskytovani sluzeb, a to
nasledujicim zptisobem:

- prostfednictvim e-mailové adresy zlin@autojerabyzlin.cz, nebo
- osobnim pfedanim v provozovné poskytovatele nebo v konkrétnim misté poskytovani
sluzeb

(dale spolecné jen jako , akceptace”).

Objednavka pfijemce zlistava uloZena u poskytovatele.

Zvoli-li piijemce v objednavce konkrétni typ dopravniho prostfedku a/nebo dopravniho stroje,
je poskytovatel opravnén poskytnout jiny vhodny typ dopravniho prostfedku a/nebo
dopravniho stroje, a timto navrhem pfijemce poskytovatel neni vazan.

8. Vndavaznosti na akceptaci objednavky pfijemce vySe uvedenym zptisobem zasle poskytovatel
pfijemci cenovou nabidku jim pozadovanych sluZeb, a to nasledujicim zptisobem:

- prostfednictvim e-mailové adresy zlin@autojerabyzlin.cz, nebo

- osobnim pfedanim v provozovné poskytovatele nebo v konkrétnim misté poskytovani
sluzeb

(dale spolecné jen jako , cenova nabidka”).

9. Cenova nabidka obsahuje specifikaci poskytovatele, prijemce, pfijemcem pozadovanych sluzeb,
pozadované misto poskytovani sluzeb, pozadovany termin poskytovani sluZzeb, a cenu jim
pozadovanych sluzeb, informace a zptisobu thrady ceny za poZadované sluzby a informace
ondkladech spojenych s poskytnutim sluzby, které nejsou zahrnuty v cenové nabidce.
Cenova nabidka obsahuje téZ celkovou cenu pozadovanych sluzeb.
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10. Cena pozadovanych sluzeb se odviji od konkrétni pozadované sluzby (v zavislosti na

11.

12.

13.

14.

pozadované sluzb¢), a je vypocitana jako:

- cena odpovidajici soucinu (hodinové) ceny za kazdou, byt zapocatou hodinu poskytovani
sluzeb, a poctu hodin poskytovani sluzeb, a/nebo

- cena odpovidajici soucinu (hodinové) ceny za kazdou, byt zapocatou hodinu trvani najmu
konkrétniho dopravného prostfedku a/nebo dopravniho stroje, a po¢tu hodin trvani najmu
konkrétniho dopravniho prostredku a/nebo dopravniho stroje, a/nebo

- cena odpovidajici soucinu (kilometrové) ceny za kazdy, byt zapocaty kilometr ujety
konkrétnim dopravnim prostifedkem a/nebo dopravnim strojem poskytovatele, a poctu
kilometri ujetych konkrétnim dopravnim prostfedkem a/nebo dopravnim strojem
poskytovatele;

Celkova cena v sobé zahrnuje soucet cen pozadovanych sluzeb, vcetné vsech souvisejicich
sluzeb, dani ¢i ostatnich poplatkti, a dalSich nakladi spojenych s poskytnutim sluzby (dale jen
,celkova cena”).

Celkova cena je blize upravena v ¢lanku III. téchto obchodnich podminek.

Souhlasi-li pfijemce scenovou nabidkou poskytovatele, akceptuje cenovou nabidku
poskytovatele nejpozdé&ji do péti (5) pracovnich dnii ode dne jejiho doruceni, nedohodnou-li se
poskytovatel a pfijemce jinak, a v ndvaznosti na tuto akceptaci zasle poskytovateli akceptaci
cenové nabidky, a to nasledujicim zptisobem:

- prostfednictvim e-mailové adresy na e-mailovou adresu zlin@autojerabyzlin.cz, nebo
- osobni akceptaci cenové nabidky v provozovné poskytovatele nebo v konkrétnim misté
poskytovani sluzeb, ke které pfipoji pifjemce svijj vlastnorucni podpis.

Smluvni vztah mezi poskytovatelem a pfijemcem vznikd akceptaci cenové nabidky
poskytovatele ze strany piijemce jednim z vySe vymezenych zpusobli. Akceptaci cenové
nabidky poskytovatele ze strany piijemce jednim z vySe vymezenych zptisobli je uzaviena
smlouva o poskytovani sluzeb.

Informace o nabizenych sluzbach poskytovatelem v oblasti jefdbnickych pracich a autodoprave
na internetovych strankach https://autojerabyzlin.cz, pfedstavuje az do okamziku akceptace
cenové nabidky poskytovatele ze strany pfijemce jednim z vySe vymezenych zptisobli vylucné
vyzvu k podadvani nabidek ve smyslu ustanoveni § 1733 obc¢anského zakoniku, a jako takovy
nezaklddd zadny zdvazek poskytovatele, zejména nezaklddd jeho zavazek k uzavteni smlouvy
o poskytovani sluzeb.

Pred odeslanim objednavky poskytovateli je pfijemci umoznéno zkontrolovat a ménit tidaje,
které do objednavky pfijemce vlozil, a to i s ohledem na moznost pfijemce zkontrolovat, ménit
a opravovat vstupni udaje vloZzené do objedndvky. Odeslanim objednavky pfijemce c¢ini
neodvolatelnou vyzvu poskytovateli k poddni nabidky na uzavieni smlouvy o poskytovani
sluZeb. Udaje uvedené v objednavce jsou poskytovatelem povazovany za spravné. Po odeslani
objednavky poskytovateli mtize pfijemce poskytovatele o téchto chybach informovat
prostfednictvim jeho kontaktnich tdaji. Pro poskytovatele jsou tyto zmény pravné zavazné
pouze v pfipadé, Ze pfijemci pisemné potvrdi, Ze je s nimi srozumén.
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15. Pfijemce timto bere vyslovné na védomi, Ze poté, co je zptisobem vymezenym vySe uzaviena

16.

17.

18.

19.

20.

smlouva o poskytovani sluzeb (akceptaci cenové nabidky poskytovatele ze strany pfijemce
jednim z vySe vymezenych zptisobtl), se zavazuje k tthradé ceny, se kterou byl predem
obezndmen poskytovatelem a se kterou vyjadfil vyslovny souhlas akceptaci cenové nabidky
poskytovatele, vyjadfuje vyslovny souhlas s témito obchodnimi podminkami a prohlasuje, Ze
mél mozZnost se stémito obchodnimi podminkami seznamit pfed uzavienim smlouvy
o poskytovani sluzeb.

Tyto obchodni podminky jsou pfijemci ve své aktualni podobé rovnéz kdykoli dostupné na
internetovych strankach https://autojerabyzlin.cz a jsou pfijemci zasilany v radmci kazdé
objednavky.

Prijemce ma pravo zruSit objednavku (ménit ji a opravovat), tedy odvolat svoji vyzvu
k podavani nabidek, bez jakychkoli sankci az do okamziku akceptace cenové nabidky
poskytovatele ze strany pfijemce jednim z vySe vymezenych zptisobti.

Pro vylouceni pochybnosti plati, Ze smlouva o poskytovani sluzeb neni uzavfena, pokud:

objedndvka pfijemce neni poskytovatelem pfijata zptisobem vymezenym vyse;

- je objednavka pfijemce prijata poskytovatelem s vyhradou;

- cenova nabidka poskytovatele neni pfijemcem akceptovdna zpiisobem vymezenym vyse,
nebo

- je cenova nabidka poskytovatele pfijemcem akceptovana s vyhradou.

Prijemce bere na védomi, Ze poskytovatel neni povinen uzavfit smlouvu o poskytovani sluzeb s
pfijemcem, a to zejména, jednd-li se o osobu, které dfive podstatnym zptisobem porusila
smlouvu ¢i tyto obchodni podminky anebo o osobu, ktera je v prodleni s thradou splatnych
zavazkl viéi poskytovateli.

Objednavku, kterd neni se souhlasem poskytovatele ucinéna v souladu s témito obchodnimi
podminkami, je poskytovatel oprdvnén nepfijmout, nebo ji piijemci vratit k doplnéni
a poskytnout mu k tomu pfiméfenou lhiitu. Jeji marné uplynuti ma za ndsledek, ze se
objednavka pfijemce povazuje za objednavku, kterd nebyla nikdy dorucena.

Poskytovatel je vZdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (charakter pozadovanych
sluZzeb) pozadat prijemce o dodate¢né potvrzeni objednavky (napfiklad pisemné ¢i telefonicky).

Poskytovatel ma pravo odstoupit od smlouvy o poskytovani sluzeb v pfipadé ztraty schopnosti
poskytovatele plnit, zejména v pripadé, kdy neni v objektivnich moznostech poskytovatele:

- poskytnout pfijemci pozadovanou sluzbu spocivajici v jefabnickych pracich a autodopravé;
- poskytnout pfijemci pozadovanou sluzbu v jim poZadovaném misté poskytovani sluzeb;
- poskytnout pfijemci pozadovanou sluzbu v jim pozadovaném terminu poskytovani sluzeb,

a to predevsim, nikoli vSak vylu¢né, pro nedostatek dopravnich prostfedkt a/nebo dopravnich
strojti, pro casovou vytizenost poskytovatele a/nebo pro neposkytovani soucinnosti k poskytnuti
sluzeb ze strany prijemce.

V takovém piipadé ma poskytovatel pravo zvaznych dévodt odstoupit od smlouvy
o poskytovani sluzeb. VaZznym déivodem se rozumi predevsim ztrata schopnosti poskytovatele
plnit ve smyslu vySe uvedeného. Poskytovatel se zavazuje v takovychto pripadech vratit
prijemci financni éastku uhrazenou na zdkladé smlouvy o poskytovani sluzeb.
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21. Poskytovatel ma pravo neposkytnout pfijemci jim pozadované sluzby v pripad€, Ze pfijemce

22.

opakované neposkytoval sou¢innost k poskytnuti sluZzeb na zakladé predeslé (¢i predeslych)
objednavky (¢i objedndvek) a nereaguje na vyzvy poskytovatele k poskytnuti soucinnosti,
¢imz poskytovateli vznikaji vicendklady spojené s poskytovanim pozadovanych sluZzeb.
V takovém pripadé ma poskytovatel pravo odstoupit od smlouvy o poskytovani sluzeb, pficemz
se zavazuje vratit pfijemci financni ¢astku uhrazenou na zakladé smlouvy o poskytovani sluzeb.

Prijemce souhlasi s pouZzitim komunikacnich prostfedk(i na dalku pfi uzavirani smlouvy
o poskytnuti sluZzeb. Naklady vzniklé pfijemci pfi pouZiti komunikacnich prostfedkii na dalku
v souvislosti s uzavienim smlouvy o poskytovani sluzeb (ndklady na internetové pripojeni,
naklady na telefonni hovory) si hradi pfijemce sam, pficemz tyto naklady se nelisi od zakladni
sazby.
III.
CENA SLUZEB A PLATEBNI PODMINKY

Prijemce je povinen zaplatit poskytovateli celkovou cenu vymezenou v cenové nabidce
poskytovatele, akceptovanou prijemcem vysSe uvedenym zptisobem.

Cena pozadovanych sluzeb se odviji od konkrétni pozadované sluzby (v zavislosti na
pozadované sluzbg), a je vypocitana jako:

- cena odpovidajici soucinu (hodinové) ceny za kazdou, byt zapocatou hodinu poskytovani
sluzeb, a poctu hodin poskytovani sluzeb, a/nebo

- cena odpovidajici soucinu (hodinové) ceny za kaZzdou, byt zapocatou hodinu trvani najmu
konkrétniho dopravniho prostfedku a/nebo dopravniho stroje, a poctu hodin trvani ndjmu
konkrétniho dopravniho prostfedku a/nebo dopravniho stroje, a/nebo

- cena odpovidajici soucinu (kilometrové) ceny za kazdy, byt zapocaty kilometr ujety
konkrétnim dopravnim prostfedkem a/nebo dopravnim strojem poskytovatele, a poctu
kilometri ujetych konkrétnim dopravnim prostfedkem a/nebo dopravnim strojem
poskytovatele;

Celkova cena v sobé zahrnuje soucet cen pozadovanych sluzeb, véetné vsech souvisejicich
sluzeb, dani ¢i ostatnich poplatki, a dalsich ndkladi spojenych s poskytnutim sluzby.
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3. Neni-li uvedeno v cenové nabidce jinak, plati pro vypocet celkové ceny mj. nasledujici:

u dopravnich prostfedki a/nebo dopravnich strojii (pfedevsim jefabti) do celkové nosnosti
90 tun se do manipulace zapocitdva montdz a demontdz tohoto dopravniho prostfedku
a/nebo dopravniho stroje (¢imZ se rozumi predevsim, nikoli vSak vyluéné, rozpatkovani,
montaz a demontaz protizatéze, ptihradovych nastavcti, ostatnich soucasti a pfislusenstvi
jefabu);

mezi ndklady spojené s poskytnutim sluzby se fadi i ndklady spojené s prepravou
dopravniho prostfedku a/nebo dopravniho stroje poskytovatele na misto poskytovani sluzeb
a zpét, pficemz tato preprava je uctovana na misto poskytovani sluzeb i zpét;

cena odpovidajici sou¢inu (hodinové) ceny je tctovana a hradi se po %2 hodinach, vzdy
je uctovana nejméné 1,5 hodina, vyjma dnti pracovniho klidu (vikendové dny, statni svatky
a ostatni svatky), v nichZ jsou vZdy tuctovany a hradi se nejméné 2 hodiny;

denni poskytovani sluzeb (sména) a/nebo denni najem (tj. poskytovani sluzeb po cely den
a/nebo trvani najmu po cely den) je t¢tovan a hradi se vzdy:

a) vobdobiod 1.1.do 31.12. daného kalendarniho roku po 8 hodinach,

a to bez ohledu na skutecnou délku trvani poskytovani sluzeb a na skutecné odpracované
hodiny; pfesdhne-li v daném konkrétnim dni denni poskytovani sluzeb (sména) a/nebo
denni najem délku trvani 8, je tctovana a hradi se kazd4, byt zapocata hodina poskytovani
sluZeb a/nebo trvani ndgjmu nad rdmec 8 hodin v obdobi v kazdém konkrétnim dni denniho
poskytovani sluzeb a/nebo denniho ndjmu; plati, Ze manipulace kratsi nez 8 hodin v obdobi
neni ménépraci ani prostojem;

v pripadé prostoje pro nepriznivé povétrnosti vlivy a pro Zivelné udalosti zapricinujici
nemoznost c¢innosti dopravnich prostfedkii a/mebo dopravnich stroji dle pfislusné
konfigurace z hlediska BOZP (BOZP nedovoluje ¢innost dopravnich prostfedkd a/nebo
dopravnich strojii do urcitych hodnot rychlosti vétru dle prislusné konfigurace), a/nebo
v pfipadé€ nezajisténi stavebni pfipravenost pfijemce a/nebo z diivodu zpozdéni dodavky
materidlu pfijemce ¢i jiného zdrzeni ze strany pfijemce, nalezi poskytovateli cena
pozadovanych sluzeb vypoctena dle odst. 2 vySe, a pfekdzkami poskytnuti sluzeb timto neni
cena a zpusob jejtho vypoctu dotcena.

4. Celkova cena v sobé zahrnuje soucet cen pozadovanych sluzeb, vcéetné vsech souvisejicich
sluZzeb, dani ¢i ostatnich poplatkil, a dalSich ndkladi spojenych s poskytnutim sluzby, a to
predevsim, nikoli vak vylu¢né, neni-li uvedeno v cenové nabidce jinak:

prepravu dopravniho prostifedku a/nebo dopravniho stroje poskytovatele na misto
poskytovani sluzeb a zpét, véetné protizavazi, hakovnic, zakladnich vazacich prostfedk;

montdz a demontdz jednotlivych dopravnich prostiedkii a/nebo dopravnich stroji do
potfebnych konfiguraci a na pfislusna mista;

platné revize jednotlivych dopravnich prostfedkt a/nebo dopravnich stroji;
kvalifikované jefdbniky, transportni dohled, doprovody;

ubytovani zaméstnancti poskytovatele;

prepravni povoleni;

prohlidku stavby, nebo jiného urceného mista.
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5. Celkova cena v sobé nezahrnuje pfedevsim, nikoli vSak vylu¢né, neni-li uvedeno v cenové

nabidce jinak:

- terénni upravy potfebné pro poskytnuti poZadovanych sluzeb, zejm. dostatecné zhutnéné
a srovnané podlozi — misto poskytnuti pozadovanych sluzeb a pfijezdové cesty musi byt
snadno pristupné, schopné nést zatizeni tézkych nakladnich vozidel;

- posouzeni inosnosti podloZi a umisténi inZenyrskych siti;

- specialni vazaci prosttedky a pfipravky, které nejsou ve smlouvé o poskytovani sluzeb
specifikovany;

- cenu za pfepravu pfidavnych ramen, specidlnich vazacich prosttedkti a vazact bfemen;
- statické posudky mostt1 v pfipadé pozadavku MDCR;

- strazni sluzbu/oploceni jefabu a dalsich véci potfebnych pro splnéni smlouvy o poskytovani
sluzeb v pfipad¢, Ze mechanismy a dalsi véci ztstavaji v misté poskytovani sluzeb pfes noc
a/nebo vikendy a svatky;

- pripadné opravy komunikaci poni¢enych ptisobenim jefdbu (pfijezd, odjezd, montaz
a demontdz jefabu, manipulace);

-  DPH.

Vymezené naklady jdou vyhradné k tiZi prijemce a poskytovatel je opravnén tyto dodatecné
prijemci vyuctovat.

Pfijemce bere na védomi, ze v pfipadé prostoje pro nepfiznivé povétrnosti vlivy a pro Zivelné
uddlosti zapri¢inujici nemoZznost ¢innosti dopravnich prostfedkii a/nebo dopravnich stroja dle
prislusné konfigurace z hlediska BOZP (BOZP nedovoluje ¢innost dopravnich prostfedki
a/nebo dopravnich stroji do urcitych hodnot rychlosti vétru dle pfislusné konfigurace), a/nebo
v pripadé nezajiSténi stavebni pfipravenost pfijemce a/mebo z diivodu zpozdéni dodavky
materialu pfijemce ¢ijiného zdrZeni ze strany pfijemce (ddle jen , pfekazky poskytnuti sluzeb”),
se posouva termin poskytnuti poZadovanych sluzeb o pocet (byt zapocatych) dnti, ve kterych
nastaly a trvaly pfekdzky poskytnuti sluzeb. V takovém prfipadé neni poskytovatel v prodleni
s poskytnutim sluzby dle smlouvy o poskytovani sluzeb.

Pfijemce timto bere na védomi, Ze v (byt zapocatych) dnech trvani prekazky poskytnuti sluzeb
nalezi poskytovateli cena pozadovanych sluzeb vypoctend dle odst. 2 vySe, a prekdazkami
poskytnuti sluzeb timto neni cena a zptisob jejiho vypoctu dotcena.
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7. Celkovou cenu poskytnutych sluzeb a pfipadné ndklady spojené s poskytnutim sluzby

10.

11.

12.

13.

14.

15.

dle smlouvy o poskytovani sluzeb mtiZe pfijemce uhradit poskytovateli nasledujicimi zptisoby:

- vhotovosti pred a/nebo pfi uzavieni smlouvy o poskytovani sluzeb mezi poskytovatelem
a prijemcem v provozovné poskytovatele;

- v hotovosti pred a/nebo pfi uzavieni smlouvy o poskytovani sluzeb mezi poskytovatelem
a pfijemcem v konkrétnim misté poskytovani sluZeb;

- v hotovosti pfed a/nebo pfi poskytnuti pozadované sluzby v provozovné poskytovatele;

- v hotovosti pred a/nebo pfi poskytnuti poZzadované sluzby v konkrétnim misté poskytovani
sluzeb;

- bezhotovostné pfevodem na ticet poskytovatele ¢. 2975941379/0800, pro platby v CZK,
pripadné acet poskytovatele ¢. 2199763273/0800, pro platby v EUR, vedené u spolecnosti
Ceska Spofitelna (déle jen , et poskytovatele”);

- bezhotovostné prostrednictvim platebniho systému;

V ptipadé bezhotovostni platby je pfijemce povinen uhradit celkovou cenu spolecné s uvedenim

variabilniho symbolu platby. V pripadé bezhotovostni platby je zavazek prijemce uhradit

celkovou cenu splnén okamzikem pfipsani prislusné ¢astky na ticet poskytovatele.

Celkova cena je platnd v okamziku akceptace cenové nabidky poskytovatele ze strany ptijemce
vyse uvedenym zptisobem. Celkova cena v sobé zahrnuje cenu za poskytnuti pozadovanych
sluzeb, platby za ostatni sluzby a pripadné dalsi poplatky, které nejsou zahrnuty v cené za
poskytnuti pozadovanych sluzeb, ale jsou tctovany zvlast a celkova konecna cena vcetné vSech
dani a poplatkt, kterou je pfijemce povinen uhradit v pfipadé uzavieni smlouvy o poskytovani
sluzeb, se o jejich vysi navysuje, o cemz je piijemce informovan v cenové nabidce poskytovatele.

Spole¢né s cenou pozadovanych sluzeb je tedy piijemce povinen zaplatit poskytovateli také
naklady spojené s poskytnutim sluzby, neni-li poskytovatelem uvedeno v cenové nabidce jinak.
Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se cenou i ndklady spojené s poskytnutim sluzby.

Poskytovatel vystavi na celkovou cenu nebo jeji ¢ast dle smlouvy o poskytovani sluzeb piijemci
danovy doklad - fakturu.

Splatnost celkové ceny je ¢trnéct (14) kalendarnich dni ode dne vystaveni faktury poskytovatele,
neni-li uvedeno v cenové nabidce nebo ve faktufe jinak nebo nebylo-li mezi poskytovatelem
a prijemcem dohodnuto jinak.

Poskytovatel je opravnén pozadovat uhrazeni celkové ceny pfed poskytnutim pozadované
sluzby.

Bude-li poskytovatel poZzadovat uhrazeni celkové ceny pred poskytnutim pozadované sluzby
a ptijemce neuhradi celkovou cenu nejpozdé€ji v den predchdzejici pozadovanému terminu
poskytnuti sluzby, je poskytovatel opravnén pozastavit poskytnuti pozadované sluzby a neni
povinen pozadovanou sluzbu poskytnout az do fddného zaplaceni celkové ceny jednim z vyse
uvedenych zptisobti. Timto neni dotéeno pravo poskytovatele odstoupit od smlouvy
o poskytovani sluzeb pro prodleni pfijemce s thradou celkové ceny nebo jeji ¢asti.

Pfi prodleni piijemce s tthradou celkové ceny nebo jeji ¢asti je poskytovatel opravnén od
prislusné smlouvy o poskytovani sluzeb odstoupit.
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16. Pti prodleni ptijemce s thradou celkové ceny nebo jeji ¢asti je poskytovatel opravnén pozastavit

17.

poskytnuti poZadované sluzby a neni povinen pozadovanou sluzbu poskytnout az do fadného
zaplaceni celkové ceny jednim z vysSe uvedenych zptisobti. V této souvislosti je poskytovatel
opravnén jednostranné posunout termin poskytnuti poZadované sluzby o libovolny pocet dnt,
v zavislosti na objektivnich moZnostech poskytovatele poskytnout pozadovanou sluzbu v nové
stanoveném terminu pro prodleni pifijemce se zaplacenim celkové ceny nebo jeji ¢asti, a to i
v ptipadé, Ze ptijemce celkovou cenu nebo jeji ¢ast po terminu splatnosti uhradil, tj. i v pripadé,
ze prodleni jiz skoncilo. V pfipadé pozastaveni poskytnuti poZzadované sluzby pro prodleni
pfijemce se zaplacenim celkové ceny nebo jeji ¢asti neni poskytovatel v prodleni s poskytnutim
sluzby dle smlouvy o poskytovani sluzeb.

Poskytovatel je opravnén piijemci sdélit, Ze posunuti neni moZzné z kapacitnich dtavoda
poskytovatele. V takovém pfipadé zavazek poskytovatele zanika z dtivodu na strané pfijemce.

Bude-li prijemce v prodleni se zaplacenim celkové ceny nebo jeji casti, je povinen zaplatit
poskytovateli a poskytovateli vznikd narok na smluvni urok z prodleni ve vysi 0,5 % denné
z dluzné castky za kazdy, byt zapocaty den prodleni se zaplacenim celkové ceny nebo jeji ¢asti,
¢imZ neni dotéen ndrok poskytovatele na nahradu Skody zptlisobené poruSenim smluvni
povinnosti pfijemce fadné a vcas zaplatit poskytovateli celkovou cenu za poskytnuti sluzby.

IV.
POSKYTNUTI SLUZEB

Poskytovatel poskytne pfijemci pozadované sluzby v terminu uvedeném v akceptované
objedndvce, nebude-li mezi poskytovatelem a pfijemcem dohodnuto jinak.

Termin poskytnuti sluzeb se posunuje:
- na zdkladé individualni domluvy poskytovatele a pfijemce;

- v pripadé pozastaveni poskytnuti poZadované sluzby ze strany poskytovatele pro prodleni
pfijemce se zaplacenim celkové ceny nebo jeji ¢asti jednim z vyse uvedenych zptisobii;

- v piipadé jednostranného posunuti terminu poskytnuti pozadované sluzby ze strany
poskytovatele o libovolny pocet dnti, v zavislosti na objektivnich moZnostech poskytovatele
poskytnout pozadovanou sluzbu v nové stanoveném terminu, pro prodleni pfijemce se
zaplacenim celkové ceny nebo jeji ¢asti jednim z vyse uvedenych zptisobii;

- pro prekdzky poskytnuti sluzeb, v dtsledku kterych se posouva termin poskytnuti
pozadovanych sluzeb o pocet (byt zapocatych) dniti, ve kterych nastaly a trvaly prekazky
poskytnuti sluzeb;

- v pfipadé pozastaveni poskytnuti pozadované sluzby ze strany poskytovatele pro prodleni
pfijemce s poskytnutim soucinnosti k fadnému a vcéasnému poskytnuti sluzby ze strany
poskytovatele;

- v pfipadé jednostranného posunuti terminu poskytnuti pozadované sluzby ze strany
poskytovatele o libovolny pocet dnti, v zavislosti na objektivnich moZnostech poskytovatele
poskytnout pozadovanou sluzbu v nové stanoveném terminu, pro prodleni pfijemce
s poskytnutim soucinnosti kfddnému a vcéasnému poskytnuti sluzby ze strany
poskytovatele;
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v pfipadé pozastaveni poskytnuti pozadované sluzby ze strany poskytovatele pro prodleni

prijemce se spInénim jeho smluvni povinnosti dle smlouvy o poskytovani sluzeb;

v pripadé jednostranného posunuti terminu poskytnuti pozadované sluzby ze strany
poskytovatele o libovolny pocet dnti, v zavislosti na objektivnich moznostech poskytovatele
poskytnout pozadovanou sluzbu v nové stanoveném terminu, pro prodleni pfijemce se
splnénim jeho smluvni povinnosti dle smlouvy o poskytovani sluzeb;

v pfipadé pozastaveni poskytnuti pozadované sluzby ze strany poskytovatele pro vyssi moc,
jak je specifikovana niZe v téchto obchodnich podminkach;

v pripadé jednostranného posunuti terminu poskytnuti pozadované sluzby ze strany
poskytovatele o libovolny pocet dnii, v zavislosti na objektivnich moznostech poskytovatele
poskytnout pozadovanou sluzbu v nové stanoveném terminu, pro vyssi moc, jak je
specifikovana niZe v téchto obchodnich podminkach.

V takovém pripadé neni poskytovatel v prodleni s poskytnutim sluzby dle smlouvy
o poskytovani sluzeb.

V této souvislosti je poskytovatel oprdvnén jednostranné posunout termin poskytnuti

pozadované sluzby o libovolny pocet dnti, v zdvislosti na objektivnich moznostech

poskytovatele poskytnout poZadovanou sluzbu v nové stanoveném terminu. V pfipadé

pozastaveni poskytnuti pozadované sluzby z vySe vymezenych dtvodiéi neni poskytovatel

v prodleni s poskytnutim sluzby dle smlouvy o poskytovani sluzeb.

Poskytovatel je opravnén piijemci sdélit, Ze posunuti neni moZzné z kapacitnich davoda

poskytovatele. V takovém piipadé zadvazek poskytovatele zanika z divodu na strané piijemce.

3. Poskytovatel se zavazuje, Ze:

bude dodrzovat postupy bezpe¢ného pouzivani vSech poskytnutych dopravnich prostredkii
a/nebo dopravnich stroji, véetné systému bezpecné prace pfi fizeni, montdzi, demontazi,
provozu a udrzby mobilnich jefabti;

poskytnuté dopravni prostfedky a/nebo poskytnuté stroje budou v fadném stavu
zpusobilém k manipulaci a provozu na komunikacich dle platnych predpisti a zdkonti;

osadka poskytnutych dopravnich prostfedkti a/nebo poskytnutych stroji bude
kvalifikovand a odbornd pro poskytnuti poZadovanych sluzeb;

na zadost pfijemce predlozi poskytovatel do tfi pracovnich dnti tyto dokumenty:
o osvédceni o registraci k dani z pfidané hodnoty;
o revizni zpravu;

o certifikat vazacich prostredkd.
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4. Piijemce se zavazuje, Ze:

v misté poskytovani sluzeb bude vzdy uréeny zastupce prijemce (Cesky mluvici nebo
s tlumoc¢nikem), ktery svym podpisem potvrdi tdaje v zdznamu o provozu urcitého
dopravniho prostfedku a/nebo dopravniho stroje (napf. stazka, zdznam o provozu vozidla
nakladni dopravy apod.);

prijemce urci a nasledné odpovida za vhodné misto poskytovani sluzeb;

na vyzvu uhradi veskeré ndklady poskytovatele vzniklé v diisledku kazdé zmény terminu
zacatku ¢i ukonceni poskytovani sluZeb, zmény mista poskytovani sluZeb, zmény parametrii
bfemene rozdilné od ptivodniho zadani, zmény prostredi stavenisté od ptivodni obhlidky v
dtisledku prirodnich, povétrnostnich a jinych davoda;

pokud nebylo ujednano jinak, zajisti pfijemce na vlastni ndklady osoby kvalifikované
na vazacské prace, které budou odpovédné za zptisob a kvalitu uvazani bfemen pri
manipulaci jefdbu s bfemeny (na vyzvani musi tato osoba pifedlozit vazacsky priikaz),
a to dle predpisti o bezpecnosti prace;

pokud nebylo ujednano jinak, neni povinnosti poskytovatele poskytnout specialni vazaci
prostfedky ¢i vice pfitomnych osob pfi manipulaci (navigator; vazac; stiidani obsluhy jerabu
v pripadé praci nad 8 pracovnich hodin/den);

odpovidé za dostate¢nou tnosnost a prijezdnost terénu v mistech zapatkovani a pohybu
stroji v misté poskytovani sluzeb, za prijezdnost ulic u mista zapatkovani stroji
aje povinen informovat poskytovatele o umisténi inzenyrskych siti, podzemnich staveb,
nebo jinych objektti, které by mohly mit vyznam pro tinosnost/prijezdnost terénu, nebo by
mohly byt poSkozené provadénim praci;

na vlastni naklady zajisti zabor, ohlaseni stani strojii na mistech, kde to prislusné vyhlasky a
zdkony vyzaduji a zdroven se zavazuje, ze uhradi veskeré naklady a pokuty spojené
s nedodrzenim téchto obchodnich podminek;

poskytne poskytovateli veSkerou soucinnost nutnou pro poskytnuti sluzeb; dojde-li z p¥icin
na strané poskytovatele k prekazce, kviili které poskytovatel nemiize sluzbu poskytnout,
vykonat ¢i pokraovat v plnéni smlouvy o poskytovani sluzeb, uhradi pifjemce
poskytovateli veSkeré naklady s tim spojené a odstupné ve vysi 50 % z Celkové ceny;

pokud nevznese opravnéné vyhrady k vystavené faktute do 7 kalendainich dnti od obdrzeni
faktury, ma se za to, ze akceptuje fakturu v jejim plném rozsahu;

pfijemce ¢i osoba jim povérend, fadné potvrdi i bez vyzvani poskytovatele v ten samy den
po poskytnuti sluzeb zdznam o poskytnuti (provozu) dopravniho prostfedku a/nebo
dopravniho stroje; pokud tak neucini nebo neuvede do zdznamu opravnéné ndmitky
¢i nesouhlas s vyplnénymi udaji, plati, Ze sluzba byla ze strany poskytovatele poskytnuta
véas a fadné dle smlouvy o poskytnuti sluzeb, a Ze zdznam o provozu dopravniho
prostftedku a/nebo dopravniho stroje je spravny, tj. ze piijemce akceptuje zdznam
o poskytnuti (provozu) dopravniho prostfedku a/nebo dopravniho stroje v plném znéni
a reklamace v rozporu se zdznamem nebudou uznany;

v pripadé prohlidky technického pracovnika poskytovatele v misté poskytovani sluzeb musi
pfijemce dodrzet pozadavky technického pracovnika pro pfipravu ke spravnému
poskytnuti sluzby, které mu technicky pracovnik poskytovatele preda pisemnou nebo tstni
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formou; pokud tak pfijemce neucini a vznikne tim piekazka, kterd brani fadnému poskytnuti
sluzby poskytovatelem, zavazuje se pfijemce, Ze uhradi poskytovateli odstupné ve vysi 50 %
z Celkové ceny a veskeré vzniklé naklady poskytovateli;

- bude poskytovatele pisemné informovat o rizicich v misté poskytovani sluzeb a bude
spolupracovat pfi zajiStovani bezpec¢nosti a ochrany zdravi pfi praci v misté poskytovani
sluzeb;

- pfijemce zajisti pfedevsim, nikoli vSak vylucné:
o aby dinnosti pfijemce a prace jeho zaméstnancti byly organizovany a provadény tak,
aby soucasné byli chranéni také pracovnici poskytovatele;

o spolupraci pri zajisténi bezpecného, nezavadného a zdravi neohrozujiciho
pracovniho prostfedi pro vSechny pracovniky poskytovatele v misté poskytovani
sluzeb;

o koordinaci provadéni opatfeni k ochrané bezpecnosti a zdravi vSech pracovnikti
v misté poskytovani sluzeb a postupy k jejich zajisténi;

o na vlastni ndklady zajisti povoleni pro praci dopravnich prostredkii a dopravnich
strojti, predevsim jefdbu v leteckém koridoru;

o navlastni ndklady zajisti koordinaci mezi dopravnimi prostfedky a/nebo dopravnimi
stroji poskytovatele a ostatnimi dopravnimi prostfedky a/nebo dopravnimi stroji (v¢.
vézovych jefdbti i mostovych jefdbti) a dalsi techniky jinych poskytovatelt v misté
poskytovani sluzeb; s koordinaci v misté poskytovani sluzeb prokazatelné sezndmi
poskytovatele; pfijemce odpovida poskytovateli a tfetim osobam za Skodu vzniklou
nespravnou koordinaci a nesezndmenim poskytovatele s touto koordinaci.

5. V pripadé, Ze se pfijemce dostane do prodleni s plnénim smluvnich povinnosti dle smlouvy
o poskytovani sluzeb, je poskytovatel opravnén pozastavit poskytnuti pozadované sluzby ze
strany poskytovatele az do doby, nez bude pfedmétna povinnost splnéna; o tuto dobu se téz
automaticky posunuje termin splnéni sluzeb. V této souvislosti je poskytovatel opravnén
jednostranné posunout termin poskytnuti poZadované sluzby o libovolny pocet dnd,
v zavislosti na objektivnich moZnostech poskytovatele poskytnout pozadovanou sluzbu v nové
stanoveném terminu pro prodleni piijemce se splnénim jeho smluvni povinnosti, a to i
v pripadé, Ze pfijemce dodate¢né jeho smluvni povinnost splnil, tj. i v pfipadé, ze prodleni jiz
skoncilo. V pfipadé pozastaveni poskytnuti pozadované sluzby pro prodleni piijemce se
splnénim jeho smluvni povinnosti neni poskytovatel v prodleni s poskytnutim sluzby dle
smlouvy o poskytovani sluzeb.

Poskytovatel je opravnén pfijemci sdélit, Ze posunuti neni mozné z kapacitnich davodu
poskytovatele. V takovém ptipadé zavazek poskytovatele zanikd z diivodu na strané pfijemce.

6. Piijemce bere na védomi, zZe nese naklady spojené s poskytnutim sluzeb tak, jak je uvedeno v jim
akceptované cenové nabidce a v téchto obchodnich podminkach, neni-li poskytovatelem
v akceptaci nabidky uvedeno jinak. Lisi-li se ujednani obsazené v pfijemcem akceptované
cenové nabidce od ustanoveni téchto obchodnich podminek, mé& pfednost ujednani obsazené
v prijemcem akceptované cenové nabidce.

7. V pripadé, Ze je zplisob dopravy smluven na zakladé zvlastniho pozadavku pfijemce, nese
prijemce riziko a pripadné dodatecné naklady spojené s timto zptisobem dopravy.
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8. Prijemce je povinen poskytnout veskerou potiebnou soucinnost k fadnému a vcasnému

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

poskytnuti sluzby ze strany poskytovatele. Neposkytne-li prijemce veskerou potfebnou
soucinnost k fadnému a véasnému poskytnuti sluzby ze strany poskytovatele, je poskytovatel
opravnén jednostranné posunout termin poskytnuti poZadované sluzby o libovolny pocet dnt,
v zavislosti na objektivnich moZnostech poskytovatele poskytnout pozadovanou sluzbu v nové
stanoveném terminu pro prodleni pfijemce s poskytnutim soucinnosti k fddnému a véasnému
poskytnuti sluzby, a to i v pripadé, Ze prijemce dodate¢né poskytne soucinnost, tj. i v pripadé,
ze prodleni jiz skoncilo. V pfipadé pozastaveni poskytnuti poZzadované sluzby pro prodleni
pfijemce s poskytnutim soucinnosti k faddnému a véasnému poskytnuti sluzby neni poskytovatel
v prodleni s poskytnutim sluzby dle smlouvy o poskytovani sluzeb.

Poskytovatel je opravnén piijemci sdélit, Ze posunuti neni moZzné z kapacitnich dtavoda
poskytovatele. V takovém pfipadé zavazek poskytovatele zanika z dtivodu na strané pfijemce.

Pfi prodleni pfijemce s poskytnutim soucinnosti k fadnému a véasnému poskytnuti sluzby je
poskytovatel opravnén od pfislusné smlouvy o poskytovani sluzeb odstoupit.

Poskytnuti sluzby poskytovatelem je pfijemce povinen potvrdit pisemné na dokladu a/nebo
protokolu a/nebo zdznamu o poskytnuti (provozu) dopravniho prostfedku a/nebo dopravniho
stroje, ¢imz piijemce potvrzuje fadné a véasné poskytnuti sluzby poskytovatelem.

Pfijemce je odpovédny za vhodny terén v misté poskytovani sluzeb a za vhodnou pfistupovou
cestu na dany typ dopravniho prostfedku a/nebo dopravniho stroje.

Poskytovatel odpovida piijemci za Skodu a vady, které vzniknou v diisledku ¢i v souvislosti s
poskytnutim pozadované sluzby, jen byla-li skoda ¢i vada zplisobena porusenim pravni
povinnosti vyhradné ze strany poskytovatele, a toto poruseni vzniklo na zakladé zavinéni
poskytovatele.

Pracovnik poskytovatele se pfi praci na uréeném misté fidi pokyny pfijemce, resp. jim
povéfenych osob; spravnost ¢i vhodnost téchto pokynti neni pracovnik poskytovatele povinen
nikterak zkoumat a v pfipadé Skody ¢i vad vzniklych na zakladé takovych pokynii za Skodu
odpovida vyhradné pfijemce.

Poskytovatel neodpovida za Skody nebo vady vzniklé tim, Ze nebyla pfed zacatkem poskytnuti
pozadovana prohlidka v misté poskytovani sluzeb.

Poskytovatel nenese odpovédnost za Skody zptisobené prijemci v disledku Spatné provedenych
vazacskych nebo navigatorskych praci, jestlize vazacské nebo navigatorské prace zajistuje
prijemce.

Dals$i prava a povinnosti stran pfi poskytovani sluzby dle smlouvy o poskytovani sluzeb mohou
upravit zvlastni podminky poskytovatele, jsou-li poskytovatelem vydany.

Poskytovatel neni odpovédny za nesplnéni n€kterého svého zavazku vyplyvajiciho ze smlouvy
o poskytovani sluzeb z diivodu vyssi moci. Za vy$si moc se povazuje zejména valka, pozar,
povoden, zdvazné piirodni anomalie, pferuseni dopravy, embargo, vladni opatfeni, upravy
¢i omezeni, zakazu dovozu nebo vyvozu zboZzi a nemoZznosti obstarat dodavky materidlu,
zafizeni nebo vyrobnich prostfedkti, nestésti, vybuch a dale stavky, vyluky zaméstnanct
nebo jiné potiZe se zameéstnanci, které rusivé ptisobi na vyrobu nebo dopravu, jakoz i diisledek
jakychkoli jinych pficin, na které nema poskytovatel vliv a které neni schopen ovlivnit (dale jen
, Vy$8i moc”).

V pfipadé, Ze nastane vyssi moc, je poskytovatel opravnén od pfislusné smlouvy o poskytovani
sluzeb odstoupit.
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V ptipadé, Ze nastane vyssi moc, je poskytovatel opravnén téZ pozastavit poskytnuti
pozadované sluzby ze strany poskytovatele az do doby, neZ vyssi moc odpadne; o tuto dobu se
téZ automaticky posunuje termin splnéni sluzeb. V této souvislosti je poskytovatel opravnén
jednostranné posunout termin poskytnuti pozadované sluzby o libovolny pocet dnd,
v zavislosti na objektivnich moZnostech poskytovatele poskytnout pozadovanou sluzbu v nové
stanoveném terminu, a toi v pfipadé, ze vyssi mocjiz odpadla a skoncila. V pfipadé pozastaveni
poskytnuti pozadované sluzby pro vyssi moc neni poskytovatel v prodleni s poskytnutim
sluzby dle smlouvy o poskytovani sluzeb.

Poskytovatel je opravnén piijemci sdélit, Ze posunuti neni mozné z kapacitnich davoda
poskytovatele. V takovém priipadé zavazek poskytovatele zanika z divodu na strané ptijemce.

Poskytovatel neni povinen poskytovat své sluzby dle smlouvy o poskytovani sluzeb, pokud je
vici ptijemci zahdjeno insolvenéni fizeni nebo pokud pfijemce neni schopen plnit své penézité
zavazky.

Poskytovatel nenese Zadnou odpovédnost za Gjmu zptisobenou pfijemci v dtisledku nespravné
provedenych vazacskych nebo navigatorskych praci, jestlize vazacské nebo navigatorské prace
zajistuje prijemce.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je pojistén na Skody zptisobené poskytovanim sluzeb dle smlouvy o
poskytovani sluzeb, a to do vyse 50.000.000 K¢&. V pfipadé potfeby vyssiho pojisténi je pfijemce
povinen tuto skutecnost sdélit poskytovateli, ktery zajisti pfipojisténi, jinak poskytovatel
neodpovida za Skodu pfesahujici ¢astku pojisténi. VeSkeré naklady spojené s timto pfipojisténim
hradi pfijemce.
V.
ODSTOUPENI OD SMLOUVY O POSKYTOVANI SLUZEB ZE STRANY PRIiJEMCE

V pfipadé, Ze je smlouva o poskytovani sluzeb uzaviena distanénim zptisobem a/nebo mimo
obchodni prostory poskytovatele, ndlezi pfijemci v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1
obcanského zdkoniku pravo od smlouvy o poskytovani sluzeb odstoupit, a to ve lhiité do ¢trnacti
(14) dnti ode dne uzavieni smlouvy o poskytovani sluzeb.

Odstoupeni od smlouvy o poskytovani sluzeb musi byt pfijemci odeslano ve lhiité do ¢trnacti
(14) dnti ode dne uzavteni smlouvy o poskytovani sluzeb.

Prijemce muze odstoupit od smlouvy jakymkoli prohlaSenim ucinénym vuci poskytovateli,
z néhoz bude jednoznacné zretelna vtle pfijemce odstoupit od smlouvy o poskytovani sluzeb.
Pro odstoupeni od smlouvy o poskytovani sluzeb miize pfijemce vyuzit vzorovy formular

poskytovany poskytovatelem, jenz je nedilnou soucasti téchto obchodnich podminek a je k témto
obchodnim podminkam pfipojen jako pfiloha ¢. 1 obchodnich podminek.

Odstoupeni od smlouvy o poskytovani sluzeb zasle pfijemce na adresu sidla poskytovatele,
na adresu provozovny poskytovatele nebo na adresu elektronické posty poskytovatele
uvedenou v zahlavi téchto obchodnich podminek.

Poskytovatel se zavazuje bez zbytecného odkladu potvrdit pfijemci v textové podobé prijeti
tohoto odstoupeni od smlouvy o poskytovani sluzeb.

V pripadé odstoupeni od smlouvy o poskytovani sluzeb se smlouva o poskytovani sluzeb od
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pocatku rusi, pfiéemz poskytovatel a pfijemce jsou povinni si vratit vzajemné poskytnuté plnéni,

které se po odstoupeni od smlouvy o poskytovani sluzeb stava bezdtivodnym obohacenim.

Odstoupi-li pfijemce od smlouvy o poskytovani sluzeb, a poskytovatel s pInénim na zakladé
vyslovné zadosti prijemce zacal pfed uplynutim Ilhtaty pro odstoupeni od smlouvy
o poskytovani sluzeb, uhradi poskytovateli pomérnou ¢ast sjednané ceny za plnéni poskytnuté
do okamziku odstoupeni od smlouvy o poskytovani sluzeb. Je-li sjednand cena nepfiméfené
vysokd, uhradi pfijemce poskytovateli obvyklou cenu toho, co bylo poskytnuto.

Odstoupi-li pfijemce od smlouvy o poskytovani sluzeb, vrati mu poskytovatel bez zbytecného
odkladu, nejpozdéji do ctrnacti dntt od odstoupeni od smlouvy o poskytovani sluzeb,
vSechny penézni prostfedky vcetné nakladt na dodani, které od ného na zadkladé smlouvy pfijal,
stejnym zptisobem. Poskytovatel vrati prijemci pfijaté penézeni prostfedky jinym zplisobem jen
tehdy, pokud s tim prijemce souhlasil a pokud mu tim nevzniknou dalsi ndklady.

Poskytovatel je opravnén své naroky vici prijemci jednostranné zapocist proti naroku pfijemce
na vraceni celkové ceny.

Odstoupi-li pfijemce od smlouvy o poskytovani sluzeb, je povinen zaplatit poskytovateli
a poskytovateli vznikd ndrok na tthradu skutecnych ndkladd, které poskytovatel vynalozil
v souvislosti s plnénim smyslu a tcelu smlouvy o poskytovani sluzeb, predevsim naklady
vynaloZené na pfipravu sluzby, na pfepravni povoleni, na pohonné hmoty aj.

Odstoupi-li pfijemce od smlouvy o poskytovani sluzeb nikoli pro poruseni zdkonné a/nebo
smluvni povinnosti poskytovatele, je povinen zaplatit poskytovateli odstupné ve vysi:

- ve vysi 10 % z celkové ceny, odstoupi-li pfijemce od smlouvy v dobé kratsi nez 48 hodin
od sjednaného terminu zapoceti poskytnuti sluzeb, nebo

- ve vySsi 25 % z celkové ceny, odstoupi-li pfijemce od smlouvy v dobé kratsi nez 24 hodin
od sjednaného terminu zapoceti poskytnuti sluzeb.

Odstoupeni od smlouvy o poskytovani sluzeb se nedotyka prava na zaplaceni smluvni pokuty
nebo troku z prodleni, pokud jiz dospél, prava na nahradu skody vzniklé z poruseni smluvni
povinnosti ani ujednani, které ma vzhledem ke své povaze zavazovat strany i po odstoupeni od
smlouvy, zejména ujednani o zptisobu feseni sport. Byl-li dluh zajiStén, nedotyka se odstoupeni
od smlouvy ani zajisténi.

Pfijemci nendlezi pravo odstoupit od smlouvy o poskytovani sluzeb, tj. prava a povinnosti
upravend vtomto c¢lanku se neuplati, byla-li mezi poskytovatelem a piijemcem uzaviena
v souladu s ustanovenim § 1837 obéanského zakoniku mj. smlouva:

- o poskytovani sluzeb, jestlize byly v pIném rozsahu poskytnuty; v pfipadé plnéni za uplatu,
pouze pokud zapocalo s pfedchozim vyslovnym souhlasem pfijemce pfed uplynutim lhiity
pro odstoupeni od smlouvy a poskytovatel pfed uzavienim smlouvy poucil pfijemce, Ze
poskytnutim plnéni zanika pravo odstoupit od smlouvy;

- o doddavce zboZzi nebo sluzby, jejichZ cena zavisi na vychylkach financniho trhu nezavisle na
vuli poskytovatele a k némuz muze dojit béhem lhtity pro odstoupeni od smlouvy;

- o neodkladné opravé nebo udrzbé, kterd ma byt provedena v misté urceném piijemcem
najeho vyslovnou zadost; to vSak neplati pro provedeni jinych nez vyzadanych oprav
¢i dodani jiného zbozi nez ndhradnich dil nutnych k provedeni opravy nebo udrzby.

Dalsi pfipady nemoznosti odstoupeni od smlouvy jsou upraveny v ustanoveni § 1837

obcanského zakoniku.
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VL.
ODSTOUPENI OD SMLOUVY O POSKYTOVANI SLUZEB ZE STRANY POSKYTOVATELE

1.V pfipadech, kdy ma pfijemce v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obcanského zdkoniku
pravo od kupni smlouvy odstoupit, je poskytovatel také opravnén kdykoliv od smlouvy
o poskytovani sluzeb odstoupit bez udani dtivodu, a to az do doby uplynuti lhiity k uplatnéni
prava prijemce odstoupit od smlouvy o poskytovani sluZeb, tj. do ¢trnacti (14) dntt ode dne
uzavieni smlouvy o poskytovani sluzeb. V takovém piipadé vrati poskytovatel prijemci
celkovou cenu bez zbyte¢ného odkladu, byla-li jiz zaplacena, a to bezhotovostné na ticet urceny
prijemcem.

2. Poskytovatel je dale opradvnén odstoupit od smlouvy o poskytovani sluzeb ze zdkonnych
dt@ivodii upravenych vyslovné v obcanském zakoniku, a dale také v pfipadech upravenych
v konkrétnich ujednanich téchto obchodnich podminek.

3. Vpiipadé odstoupeni od smlouvy o poskytovani sluzeb ze strany poskytovatele se pro
vyporadani vzajemnych zdvazki ze smlouvy pouZziji zdkonnd ustanoveni obéanského zakoniku
upravujici bezdtivodného obohaceni, tj. ustanoveni § 2991 a nasledujici ob¢anského zakoniku.

VIL.
PRAVA Z VADNEHO PLNENI

1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného pInéni se #idi pfislusnymi obecné
zdvaznymi pravnimi pfedpisy (zejména ustanovenimi §1914 az 1925, jednotlivymi
ustanovenimi obcanského zdkoniku upravujici konkrétni smluvni typ ve vazbé na charakteru
pozadovanych sluzeb — ndjemni smlouva upravujici ndjem dopravniho prostfedku a/nebo
dopravniho stroje, pfikazni smlouva upravujici vykon konkrétni ¢innosti, a zdkonem ¢. 634/1992
Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjsich predpisti).

2. Prijemce bere na védomi, Ze poskytovatel na poskytnuté sluzby neposkytuje smluvni zaruku.

3. Prava z vadného plnéni uplatriuje ptijemce u poskytovatele na adrese provozovny a/nebo na
adrese sidla poskytovatele uvedené v zahlavi téchto obchodnich podminek.

4. Poskytovatel je zavazan plnit bez vad s vlastnostmi vyminénymi nebo obvyklymi tak, aby bylo
mozné pouzit pfedmét plnéni podle smlouvy, a je-li strandm zndm, i podle tcelu smlouvy.

5. Je-li splnéno poskytovatelem vadné, nalezi pfijemci prava z vadného plnéni. Poskytovatel plni
vadné, zejména:

- poskytne-li pfedmét plnéni, ktery nema stanovené nebo ujednané vlastnosti;

- neupozorni-li na vady, které predmét plnéni md, ac¢ se pfi takovém predmétu obvykle
nevyskytuji;

- ujisti-li pfijemce v rozporu se skutecnosti, Ze pfedmét plnéni nema zadné vady, anebo ze se
véc hodi k urditému uzivani, nebo

- zcizi-li cizi véc neopravnéneé jako svoji.
6. Kprojevu vile, kterym poskytovatel pfedem omezi zdkonny rozsah svych povinnosti z vadného
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plnéni, se neprihlizi. Vzda-li se piijemce pfedem svého prava z vadného plnéni, vyzaduje projev
jeho viile pisemnou formu.

Je-li vada napadna a zfejma jiZ pfi uzavirani smlouvy o poskytnuti sluZeb nebo lze-li vadu zjistit
z vefejného seznamu, jde k tiZi prijemce. To neplati, pokud poskytovatel vadu Istivé zastfel nebo
pokud pfijemce vyslovné ujistil, Ze véc takovou vadu nema nebo Ze je viibec bez vad.

Prenecha-li se vécjak stoji a leZi (thrnkem), jdou jeji vady k tiZi pfijemce. To neplati, nema-li véc
vlastnost, o niZ poskytovatel prohlasil, Ze ji ma, nebo jizZ si pfijemce vyminil.

Pfedmét plnéni ma pravni vadu, pokud k nému uplatiiuje pravo tfeti osoba, ledaZe o takovém
omezeni piijemce védél nebo musel védét. V takovém prfipadé to pfijemce ozndmi bez
zbyteéného odkladu poskytovateli.

Kdo na sebe prevedl pravo k pfedmétu, o kterém vi, Ze poskytovateli nepatii nebo Ze
poskytovatel neni opravnén takové pravo zfidit, nema pravo z této vady.

Pfijemce muize pravo z vadného plnéni uplatnit u soudu, vytkl-li vadu poskytovateli bez
zbytecného odkladu poté, kdy mél moznost véc prohlédnout a vadu zjistit, a to bud oznacenim
vady nebo oznamenim, jak se projevuje.

Vadu lze vytknout do Sesti mésicti od prevzeti predmétu plnéni.

Nevytkl-li pfijemce vadu v¢as a namitne-li poskytovatel opozdéné vytknuti, soud pfijemci pravo
neptiznd. To neplati, pokud je vada dtsledkem skutecnosti, o které poskytovatel pfi predani
védél nebo musel védét.

Jakmile piijemce zjisti vadu, vytkne ji bez zbyte¢ného odkladu poskytovateli a pfedmét plnéni
poskytovateli pfedd, nebo jej podle jeho pokynti uschova nebo s nim jinak vhodné nalozi tak,
aby vada mohla byt pfezkoumdna. Jedna-li se o pfedmét podléhajici rychlé zkdze, mtze jej
prijemce po upozornéni zcizitele bez prodleni prodat.

Vytkl-li pfijemce poskytovateli vadu opravnéné, nebézi lhita pro vytknuti vady po dobu, po
kterou pfijemce nemtze vadny predmét uzivat.

Je-li vada odstranitelnd, mtiZze se pfijemce domahat bud opravy nebo doplnéni toho, co chybi,
anebo pfimérené slevy z ceny. Nelze-li vadu odstranit a nelze-li pro ni pfedmét radné uzivat,
muize piijemce bud odstoupit od smlouvy, anebo se doméhat pfimérené slevy z ceny.

Kdo ma pravo z vadného plnéni, ndlezi mu i ndhrada ndkladd ucelné vynalozenych pfi
uplatnéni tohoto prava. Neuplatni-li vSak pravo na ndhradu do jednoho mésice po uplynuti

lhiity, ve které je tfeba vytknout vadu, soud pravo nepfiznd, pokud poskytovatel namitne,
Ze pravo na ndhradu nebylo uplatnéno vcas.

Pravo z vadného plnéni nevylucuje pravo na nahradu Skody; c¢eho vSak lze dosadhnout
uplatnénim prava z vadného plnéni, toho se nelze domahat z jiného pravniho dtvodu.

Dals$i prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti poskytovatele za vady muze upravit
reklamacni fad poskytovatele.
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VIIIL.
PROCES REKLAMACE

1. Poskytovatel je povinen pfijmout reklamaci u poskytovatele na adrese provozovny
poskytovatele a/nebo na adrese sidla poskytovatele uvedené v zahlavi téchto obchodnich
podminek. V provozovné musi byt po celou provozni dobu pfitomen pracovnik povereny
vyfizovanim reklamaci.

2. Poskytovatel je povinen pfijemci vydat pfi uplatnéni reklamace pisemné potvrzeni, ve kterém
uvede datum, kdy pfijemce reklamaci uplatnil, co je jejim obsahem, jaky zplisob vyfizeni
reklamace prijemce pozaduje a kontaktni tdaje pfijemce pro ucely poskytnuti informace
o vyfizeni reklamace.

3. Reklamace vcetné odstranéni vady musi byt vyfizena a prijemce o tom musi byt informovan
nejpozdéji do 30 dntt ode dne uplatnéni reklamace, pokud se poskytovatel s pfijemcem
nedohodne na delsi Thaté.

4. Neni-li reklamace poskytovatelem vyfizena a neni-li pfijemce o jejim vyfizeni informovan
ve lhiité do 30 dnti ode dne uplatnéni reklamace, nedohodnou-li se poskytovatel a pfijemce
jinak, ma prijemce pravo od smlouvy o poskytovani sluZzeb odstoupit nebo pozadovat
priméfenou slevu.

5. Poskytovatel je povinen vydat pfijemci potvrzeni o datu a zptsobu vyftizeni reklamace, vcetné
potvrzeni o provedeni opravy, a dobé jejiho trvani, pfipadné pisemné odtivodnéni zamitnuti
reklamace.

IX.
DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

1. Vyfizovani stiZznosti spotfebiteli zajistuje poskytovatel prostfednictvim elektronické posty.
Stiznosti je mozné zasilat na elektronickou adresu poskytovatele. Informaci o vyfizeni stiznosti
prijemce zasle poskytovatel na elektronickou adresu pfijemce. Jind pravidla vyfizovani stiznosti
nejsou poskytovateli stanovena.

2. K mimosoudnimu feSeni spotiebitelskych sporti ze smlouvy je piislusna Ceskd obchodni
inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova adresa:
www.coi.cz. Mimosoudni feSeni spotfebitelského sporu je zahdjeno vyhradné na navrh
pfijemce, a to v pripadé, Ze se spor s poskytovatelem nepodaftilo vyfesit pfimo. Navrh lze podat
nejpozdéji do 1 roku ode dne, kdy pfijemce uplatnil své pravo ve sporu u poskytovatele poprvé.
Platformu pro feSeni sporti on-line nachdzejici se na internetové adrese
http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné vyuzit pii feSeni sport mezi poskytovatelem
a prijemcem ze smlouvy o poskytovani sluzeb.

3. Evropské spotiebitelské centrum Ceské republika, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2,
internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o feSeni spotfebitelskych
sport on-line a o zméné natizeni (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (nafizeni o feseni
spotfebitelskych sporti on-line).

4. Pfijemce se miiZze obratit se stiznosti na organ dohledu nebo statniho dozoru. Poskytovatel je
opravnén k poskytovani sluzeb na zakladé zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou kontrolu
provadi v ramci své ptisobnosti pfislusny Zivnostensky ufad. Dozor nad oblasti ochrany
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osobnich tdajii vykonava Utad pro ochranu osobnich tudajii. Cesk4 obchodni inspekce
vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim zakona ¢. 634/1992 Sb., o
ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjsich predpisti.

5. Pfijemce timto pfebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 obcanského
zakoniku.

X.
ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

1. Svou informacni povinnost vici prijemci ve smyslu ¢l. 13 Nafizeni Evropského parlamentu
a Rady 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji a o
volném pohybu téchto tidajii a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich
udajii) (dale jen ,nafizeni GDPR”) souvisejici se zpracovanim osobnich tdajii piijemce pro
ucely plnéni smlouvy o poskytovani sluzeb, pro ucely jedndni o této smlouvé a pro tcely plnéni
vefejnopravnich povinnosti poskytovatele plni poskytovatel prostfednictvim zvlastniho
dokumentu.

XI.
ZASILANI OBCHODNICH SDELENI A UKLADANI COOKIES

1. Pfijemce souhlasi ve smyslu ustanoveni § 7 odst. 2 zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach
informacni spolecnosti a 0 zméné nékterych zakonti (zdkon o nékterych sluzbach informacéni
spolecnosti), ve znéni pozdé€jsich predpisti, se zasilanim obchodnich sdéleni poskytovatele
na elektronickou adresu ¢i na telefonni ¢islo prijemce.

2. Svou informacni povinnost vici prijemci ve smyslu ¢l. 13 nafizeni GDPR souvisejici se
zpracovanim osobnich tdajii pfijemce pro tcely zasilani obchodnich sdéleni plni poskytovatel

prostfednictvim zvlastniho dokumentu.

3. Své zdkonné povinnosti souvisejici s pfipadnym ukldddnim cookies na zafizeni pfijemce plni
poskytovatel prostfednictvim zvlastniho dokumentu.
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XII.
ZAVERECNA USTANOVENI

1. Pokud vztah zaloZeny smlouvou o poskytovani sluzeb obsahuje mezinarodni (zahranicni)
prvek, pak strany sjednavaji, Ze vztah se fidi ¢eskym pravem. Timto nejsou dotéena prava
spotfebitele vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich pfedpisti.

2. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neu¢inné, nebo se takovym stane,
namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoZ smysl se neplatnému ustanoveni co
nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo netcinnosti jednoho ustanoveni neni dotcena platnost
ostatnich ustanoveni.

3. Pravni vztahy poskytovatele a pfijemce vyslovné neupravené témito obchodnimi podminkami
se Tidi pfisluSnymi ustanovenimi zak. ¢. 89/2012 Sb., (obcansky zdkonik), zak. ¢. 634/1992 Sb.
o ochrané spotfebitele, jakoZ i pravnimi predpisy souvisejicimi.

4. Pfilohu obchodnich podminek tvofi vzorovy formuldf pro odstoupeni od smlouvy
o poskytovani sluzeb a vzorovy formulaf pro uplatnéni reklamace.

5. Prilohy:
1. vzorovy formuldf pro odstoupeni od smlouvy
2. vzorovy formulaf pro uplatnéni reklamace

V Biezolupech dne 12.10.2026

Miroslav Harsa
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(vypliite tento formuldr a odeslete jej zpét pouze v pfipadé, Ze chcete odstoupit od smlouvy. Formuldf je tfeba vytisknout, podepsat a
zaslat naskenovany na nize uvedenou e-mailovou adresu, ptipadné jej vloZit do zdsilky s vrdcenym zboZim)

Adresat

Internetovy obchod: https://autojerabyzlin.cz/
Podnikatel: Miroslav Harsa

Se sidlem: Brezolupy 585, 687 13 Bfezolupy
1ICO: 88746640

E-mailova adresa: zlin@autojerabyzlin.cz

Telefonni ¢islo: +420 724 269 929

Pfijemce sluzeb

Jméno a pfijmeni prijemce:
Adresa pfijemce:

Email:

Telefon:

Odstoupeni od smlouvy o poskytovani sluzeb

Vazeni,

oznamuji, Ze timto odstupuji od smlouvy o poskytovani téchto sluzeb:

o Cislo objednavky:

e Datum objednani:

e Jméno a pfijmeni piijemce:

e Adresa pfijemce:

e Email ptijemce:

e Telefon pfijemce:

e PenéZni prostfedky za objednani, pfipadné i za doruceni, byly zaslany zptisobem (*)

e Penézni prostfedky budou navraceny zpét zptisobem (v pfipadé prevodu na vicet prosim o zaslini

Cisla uctu)

A% , dne

Podpis pfijemce

www.autojerabyzlin.cz
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(vypliite tento formuldt a odeslete jej zpét pouze v ptipadé, Ze chcete reklamovat zboZi v zdkonné dobé. Formuldf je tfeba vytisknout,
podepsat a zaslat naskenovany na nize uvedenou e-mailovou adresu, piipadné jej vloZit do zdsilky s vrdcenym zboZim)

Adresat

Internetovy obchod: https://autojerabyzlin.cz/
Podnikatel: Miroslav Harsa

Se sidlem: Brezolupy 585, 687 13 Bfezolupy
1CO: 88746640

E-mailova adresa:
Telefonni &islo:

Pfijemce sluzeb

Jméno a prijmeni pfijemce:
Adresa pfijemce:

Email:

Telefon:

Uplatnéni prava z vadného plnéni (reklamace)

Vazeni,

dne (*) jsem (*) vytvofil/a objednavku (specifikace objednavky viz nize). Poskytnuté sluzby vykazuji
tyto vady (* zde je tfeba vadu podrobné popsat).

Pozaduji vyftidit reklamaci nasledujicim zptisobem: (* zde je tieba poZadovany zpiisob vyfizeni podrobné
popsat, napiiklad ,jelikoZz se jednd o odstranitelnou vadu, poZaduji o opravu produktu, a to nejpozdéji
v zdkonné lhiité 30 kalenddinich dnil).

Zaroven Vas zadam o vystaveni pisemného potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim, kdy jsem
pravu uplatnil, co je obsahem reklamace spolu s mym ndrokem na opravu/vyménu, a nasledné
potvrzeni data a zptsobu vyfizeni reklamace, véetné potvrzeni o provedeni opravy a dobé jejiho
trvani (v pripade, Ze se jednd o opravu, nikoliv vymeénu,).
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e (islo objednavky:
e Datum objednani:
e Jméno a pfijmeni piijemce:
e Adresa ptijemce:
e Email pfijemce:
e Telefon pfijemce:
e Penézni prostfedky za objednani, pfipadné i za doruceni, byly zaslany zptisobem (*)

e PenéZni prostfedky budou navraceny zpét zptisobem (v pfipadé prevodu na iicet prosim o zaslini
Cisla tictu)

A% , dne

Podpis pfijemce
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